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付属資料 1：南森町・大阪天満宮地区、天満橋地区、北浜地区、淀屋橋地区交通バリアフ

リー基本構想変更の検討の経緯 

南森町・大阪天満宮地区、天満橋地区、北浜地区、淀屋橋地区基本構想変更に係る当事者等の

意見聴取については、現地確認も含めたワークショップ形式で実施しました。  

 

 

 

第 2回ワークショップ（現地確認等）：令和７年(2025年)８月２7日実施 

【追加開催】 

第 2回ワークショップ【追加ルート】（現地確認）：令和７年（2025年）９月１日実施 

⚫ 現地確認等によるバリアフリー整備に係る実施状況と課題の確認 

⚫ 現地確認等のまとめ 

第１回ワークショップ（机上）：令和 7年(2025年)８月４日実施 

⚫ 基本構想の変更原案について 

⚫ 第 2回ワークショップ(現地確認等)の実施計画について 

 

第３回ワークショップ（机上）：令和 7年(2025年)11月 26日実施 

⚫ バリアフリー化方針 

⚫ 変更原案の検討 

第１3回市推進協議会 

[令和８年(202６年)１月 28日実施] 

第 11回市推進協議会 

[令和７年(2025年)1月 21日実施] 

変更手続き 令和 8年(2026年)４月予定 

パブリックコメント実施 

[令和 8年(2026年)２月～３月（実施予定）] 
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付属資料 2：南森町・大阪天満宮地区、天満橋地区、北浜地区、淀屋橋地区ワークショップ

の開催概要 

南森町～淀屋橋地区のワークショップは、現地確認を含め計 3回実施した。 

 

（1）第 1回ワークショップの開催概要 

日程 令和 7年 8月 4日（月）9時 30分～11時 30分 

場所 大阪市役所第６共通会議室 

参加者 
当事者：13名 

事業者：8名 

議題 
（1）基本構想の変更原案について 

（2）第 2回ワークショップ（現地確認等）の実施計画について 

 

■当日の様子 
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（2）-1第 2回ワークショップの開催概要（現地確認） 

日程 令和 7年 8月 27日（水）9時 30分～12時 00分 

現地 

確認 

ルート 

①OsakaMetro淀屋橋駅～京阪淀屋橋駅～大阪市役所までのルート：23名 

②京阪北浜駅～OsakaMetro北浜駅～大阪市役所までのルート：18名 

 
意見 

交換 

場所 

大阪市役所 屋上階 P1会議室 

議題 
（1）現地確認等によるバリアフリー整備に係る実施状況と課題の確認 

（2）現地確認等のまとめ 

 

（メンバー構成） 

肢体障

がい 

視覚 

障がい 

聴覚 

障がい 

知的・

発達・

精神 

高齢 
LGB 

TQ＋ 

その他

(地域・

有識者

等) 

事業者 事務局 合計 

4 2 2 1 0 2 3 9 18 41 
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■現地確認の様子 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2）-2第 2回ワークショップの開催概要（現地確認）【追加ルート】 

日程 令和 7年 9月 1日（月）9時 30分～10時 40分 

現地 

確認 

ルート 

③OsakaMetro天満橋駅～天満橋交差点～京阪天満橋駅までのルート：27名 

 

 

（メンバー構成） 

肢体障

がい 

視覚 

障がい 

聴覚 

障がい 

知的・

発達・

精神 

高齢 
LGB 

TQ＋ 

その他

(地域・

有識者

等) 

事業者 事務局 合計 

４ 2 1 0 0 1 2 6 11 27 

ルート③： 
OsakaMetro天満橋駅～天満橋交差点～京阪天満橋駅までのルート 

京阪天満橋駅 

N 

OsakaMetro天満橋駅 
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■現地確認の様子 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（3）第 3回ワークショップの開催概要 

日程 令和 7年 11月 26日（水）15時 00分～17時 00分 

場所 大阪市役所  屋上階  P1会議室 

参加者 
当事者：９名 

事業者：9名 

議題 

（1）第 1回、第 2回ワークショップ等における主な意見と対応状況 

（2）基本構想変更原案について 

（3）その他 

 

■当日の様子 
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付属資料 3：ワークショップにおける意見と対応表  



                                                                     

  

146 



                                                                     

  

147 

  



                                                                     

  

148 

  



                                                                     

  

149 

  



                                                                     

  

150 

  



                                                                     

  

151 

  



                                                                     

  

152 

  



                                                                     

  

153 

  



                                                                     

  

154 

  



                                                                     

  

155 

  



                                                                     

  

156 

  



                                                                     

  

157 

  



                                                                     

  

158 

  



                                                                     

  

159 

  



                                                                     

  

160 

  



                                                                     

  

161 

  



                                                                     

  

162 

  



                                                                     

  

163 

  



                                                                     

  

164 

  



                                                                     

  

165 

  



                                                                     

  

166 

 

ルート②-Ⅱ　OsakaMetro北浜駅

1

2番出入口付近の誘導ブロックが斜めに敷設されており、視覚障がい

者は方向感覚がわからなくなる

そのため、できるだけ直角となるように敷設してほしい

Osaka

Metro

移動等円滑化整備ガイドラインに沿って最短経路でご利

用しやすいように整備しております。ご意見のとおり斜め

の誘導が視覚障がい者の方にご不便をお掛けすることに

なっておりますので、今後は、障害物などを回避するため

斜めに敷設する箇所以外は直角に敷設して参ります。

2

下りエスカレーターは単独で誘導ブロックが敷設されており、スロープ、

階段はそれぞれメイン動線と繋がっているが、どれがどこに繋がっている

か難易度が高いため、誘導ブロックの敷設を工夫してほしい

Osaka

Metro

移動等円滑化整備ガイドラインに沿って、エスカレーター

は危険ですので事前の注意喚起用の点字ブロックを敷

設することとなっておりますので、ご理解をお願いいたしま

す。

3
改札から上りエスカレーター、スロープまでの誘導ブロックが敷設され

ていないため、敷設してほしい

Osaka

Metro

移動等円滑化整備ガイドラインに沿って、エスカレーター

は危険ですので注意喚起用の点状ブロックを敷設してお

り、スロープ部も勾配の角度により手すり誘導としており

ますので、ご理解をお願いいたします。

追加

“エスカレーターまで誘導用ブロックを敷設してほしい”という意見に対

して、”エスカレーターは危険なので誘導用ブロックを敷設できない”と

いう回答であるが、健常者が歩けるルート（エスカレーター）に案内せ

ず、また、現地確認において、階段までの経路もわかりにくい中で、“危

険だから設置しない”はどうなのか。

ー
Osaka

Metro

視覚障害の方のエスカレーター利用は危険であると判断

しておりますので、ご理解お願いいたします。

なお、弱視の方のご利用については危険性が低いため順

次、音声装置を整備しております。

その他 4

OsakaMetroのE階段(京阪からOsakaMetroの改札階へ下る階段)

について、誘導ブロックが片側の手すりの方しか案内していないため、

上ってきた人と降りてきた人でぶつかる危険があり、両側につけてほし

い

Osaka

Metro

移動等円滑化整備ガイドラインに沿って、点字誘導ブロッ

クを片側のみの誘導としておりますので、ご理解をお願い

いたします。

Ⓒ券売機 インターホンのボタンが押しにくい 5
タッチパネル外に福祉のボタンが漢字のみで表記されているが、わかり

にくいためピクトグラムで表してほしい

Osaka

Metro

より使いやすい券売機の仕様について今後検討いたしま

す。

事業者回答

Ⓐ誘導ブロック

調査対象 評価項目
番

号
ご意見(どうしてほしいか) 写真 事業者

誘導ブロックが連続的に敷設されていない箇所

がある
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