
➢ AIには人々の暮らしや仕事を大きく変える可能性がある一方で、

その利用には誤判断や情報漏えい等、様々なリスクが伴うところ、

大阪市が行政サービスの対象となる方々に対して、適正にAIを

活用するための基本姿勢を示した「大阪市AI活用基本方針」

を策定

➢ AIに対する基本姿勢

AIを 新しい価値や成果を生み出す職員との共創パートナーとして

位置付け、11の原則に則り 積極的かつ責任をもって活用

➢ AI活用によりめざす姿

◇  職員とAIの適切な役割分担による行政サービスの質の向上

  及び持続可能な行政運営

◇  市民・事業者への価値の提供

11の原則
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大阪市AI活用基本方針（概要版）
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