
 

 

【参考】 

 

●「区役所ごとの特性」にかかるデータについて 

仕様書別紙５-２(２)で「住民情報窓口サービス提供の環境」にかかる来庁者に関

する情報をお示ししていますが、これを時間帯別に抽出・整理したデータをはじ

めとした「区役所ごとの住民情報窓口サービスの特性」に関する詳細なデータを 

市民局ホームページで公表していますので、企画提案に際してご参照ください。 

 

https://www.city.osaka.lg.jp/shimin/page/0000439182.html 

 

 


