
男女共同参画にかかる総合情報発信サイト開設及び広報促進業務委託にかかる質問と回答
No. 項目 質問 回答

1
募集要項
６応募手続きに関する事項

企画提案書の作成にあたり、ページ数の上限や推奨分量
等がございましたらご教示ください。

企画提案書のページ上限については設定しておりません。プレゼンテーション審査
において、企画提案書をもとに口頭にて説明を行うこととしておりますので、説明に
適した分量を想定してご提出ください。
プレゼンテーション審査における説明時間については提案事業者数で前後する予
定ですが、１５分程度を想定しております。

2
募集要項
６応募手続きに関する事項

メールでの送付（大阪市市民局ダイバーシティ推進室男女
共同参画課宛）は可能でしょうか。

原本提出が必要な書類やマスキングが必要な書類がありますので、メールではな
く、郵送もしくは窓口まで持参ください。郵送の場合期限必着での送付をお願いい
たします。

3
仕様書
３ 事業内容

企画提案における各施策（総合情報発信サイト、啓発イベ
ント、インターネット広告）の目標値設定について、過去の類
似事業における実績や参考となる水準があればご教示くだ
さい。また、目標値の設定にあたっては、単純なリーチ数や
来場者数に加え、どのような指標（例：行動変容、認知変
化、サイト回遊等）を重視すべきかについて、お考えがあれ
ば併せてご教示いただけますと幸いです。

4
仕様書
３ 事業内容

集客イベントに関して集客数等のKPI設定はありますか？

5
仕様書
３ 事業内容

「啓発イベントの企画・実施」について、仕様書には参加者
数の設定がございませんが、参加者数の想定はあります
か？

6
仕様書
３ 事業内容

数値目標はありますか。また、弊社から指標に関してご提
案することは可能ですか。

本業務は総合情報サイトを基盤としつつ、各業務間でのシナジーを活かす総合的
な事業提案を求めているところであり、総事業費内でより効果が高まるよう事業を
提案していただく趣旨から個別の目標値については発注者において設定していな
いところです。
総事業費の範囲内で事業全体で最大の効果が発現できるよう数値を設定しご提
案ください。

また、総合情報発信サイトについては今まで男女共同参画へ興味関心のなかった
層に対して意義効果を発信し、働きかけることで、新たに興味関心を持ってもらう
ために、サイト来訪者の認知変化、啓発イベントについてはイベント参加者の行動
変容が期待できる内容を重視してご提案ください。

過去類似事業としまして昨年度実施しました【「困難な問題を抱える女性」に対する
広報啓発業務委託】の事業経費と実績について参考までにお示しいたします。
事業経費：4,279,000円（広告動画・ポスター作成費用含む）
事業実績：
ホームページ誘導目的での広告配信：クリック実績約６万回
認知拡大目的での広告配信：リーチ数実績約６0万回
※広告配信期間については媒体により違いはありますが概ね２か月となります。
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7
仕様書
３ 事業内容

貴庁の承諾のもと、第三者が著作権を有する既存著作物
（Webサイト内のイラストパーツ素材等を想定）を当該許諾条
件の範囲内で使用することは可能でしょうか。

可能です。使用する場合は許諾を取得したことを明記した書類、もしくは許諾の条
件の範囲内であることがわかる書類を提出してください。

8
仕様書
３ 事業内容
（１）総合情報発信サイトの開設

サイト内に掲載予定の動画やアニメーションについて、内容
や尺、フォーマットの想定はありますか？

9
仕様書
３ 事業内容
（１）総合情報発信サイトの開設

動画やアニメーションの本数、尺についてはどのようにお考
えでしょうか？

10
仕様書
３ 事業内容
（１）総合情報発信サイトの開設

動画・アニメーション制作について本数や長さなど条件があ
りましたら、教えてください。

11
仕様書
３ 事業内容
（１）総合情報発信サイトの開設

特設サイトに掲載する動画やアニメーションは、仕様書に掲
載の3点を分かりやすく説明するための動画を実写かアニ
メーションなどで必要ということでしょうか？

総合情報発信サイト全体で
〇男女共同参画社会が実現した社会がどのようなものか
〇固定的な性別役割分担意識や無意識の思い込み （アンコンシャス・バイアス）
のもたらす障壁がどのようなものか
〇「大阪市男女共同参画基本計画～第４次大阪市男女きらめき計画～」の目標と
主な施策（施策分野）について
をわかりやすく発信するページのデザインであればよく、個別の動画やアニメー
ションが必須ではありません。

例えば、男女共同参画社会が実現した社会と固定的な性別役割分担意識や無意
識の思い込み （アンコンシャス・バイアス）のもたらす障壁について、わかりやすく
説明する動画やアニメーションを１本作成し、「大阪市男女共同参画基本計画～第
４次大阪市男女きらめき計画～」の目標と主な施策（施策分野）については画像や
文字で説明するという形も問題ありません。

サイト内掲載予定の動画やアニメーションの本数、内容や尺については規定はし
ておりません。男女共同参画に興味関心のない方がサイトを来訪した際に、男女
共同参画の意義効果を効果的に伝えることを重視してサイトデザインを提案してく
ださい。
また、フォーマットについてはフリーソフト「dddav」を使用して掲載できるものであれ
ば問題ありません。



男女共同参画にかかる総合情報発信サイト開設及び広報促進業務委託にかかる質問と回答
No. 項目 質問 回答

12
仕様書
３ 事業内容
（１）総合情報発信サイトの開設

音声読み上げ機能の導入にあたり、貴庁が現在導入済み
のソフトウェアを本事業でも継続して利用する想定でしょう
か。 その場合、差し支えなければ利用中のソフトウェア名を
ご提示いただけますでしょうか。
もし既存ソフトを利用しない場合、本事業の範囲内で新たに
読み上げソフトの契約が必要となるかについても併せてご
確認をお願いいたします。

大阪市のCMSで作成しているサイトページについては、ReadSpeakerを導入してお
ります。
ソフトウェアの導入が難しい場合などは、一般的な音声読み上げソフトに対応でき
るよう代替テキストを掲載する形で対応いただいても問題ありません。

13
仕様書
３ 事業内容
（１）総合情報発信サイトの開設

本案件のWebサイト構築にあたり、専用サーバー等の新規
調達は不要であり、貴庁の既存環境（インフラ）内にて構築
するとの認識で相違ないでしょうか。
また、ドメインについても新規取得の必要はなく、既存ドメイ
ン（city.osaka.lg.jp）のサブディレクトリ等を利用させていただ
く想定でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

14
仕様書
３ 事業内容
（１）総合情報発信サイトの開設

一般公開前に、貴庁職員様および受託事業者が成果物の
動作確認を行うための「テスト環境（プレビュー環境）」は、既
存環境において利用可能でしょうか。

テスト環境はありませんので、公開後URL直接入力を行うことにより内容を確認
し、問題なければ他サイトよりリンクを繋げる形となります。

15
仕様書
３ 事業内容
（１）総合情報発信サイトの開設

Webdav（dddav）を利用したWebサイトへのデータアップロー
ド作業の分担について確認させてください。
仕様書に「納入データは、発注者で大阪市サーバーに格納
することとする」との記載がございますが、これは貴庁職員
様側でアップロード作業を実施されるという理解で相違ない
でしょうか。
あるいは、事業者が直接アップロード作業を行う必要がある
のか、作業範囲の詳細をご教示ください。

アップロード作業については発注者において実施します。

16
仕様書
３ 事業内容
（２）啓発イベントの企画・実施

啓発イベントにおいて来場促進を目的としたノベルティの配
布や抽選会の実施は可能でしょうか。また、ノベルティの内
容として金券類の配布可否や、内容に関する制限等があれ
ば併せてご教示ください。

来場促進のための抽選会については実施しても差し支えありませんが、配布物に
ついては啓発イベントの趣旨を逸脱しないよう、射幸心をあおらない範囲で実施し
てください。また、目標達成のために配布が必要である理由を記載したうえでご提
案ください。
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17
仕様書
３ 事業内容
（２）啓発イベントの企画・実施

イベント後の広報は事後リリースのイメージで相違ないで
しょうか？またこちらは必須条件でしょうか。

事後リリースのイメージとなります。また、必須条件となります。

18
仕様書
３ 事業内容
（２）啓発イベントの企画・実施

参加想定数が多いほうがいいのか？メディアでの取り上げ
も含めての広報効果と捉えるのか？考え方をお聞かせくだ
さい。

本事業については、イベント及びメディアの取り上げも踏まえて、より多くの方へア
プローチし、総合情報発信サイトへ流入させていくことを目的としております。
そのため、参加想定数が多い方が良いのは間違いありませんが、その後のメディ
ア波及も含めて広報効果として考えておりますのでその点も踏まえてご提案くださ
い。

19
仕様書
３ 事業内容
（３）インターネット広告の実施

配信開始後の数値感を踏まえながら、流入最大化に向けて
追加施策（バナーや配信設計の修正）を行うことは可能で
しょうか。

提案に基づき実施することは可能です。

20
仕様書
６事業報告

テレビ等で放送された映像データの提出について、著作権
等の観点から、受注者側での取得・提出範囲の想定をご教
示ください。
放送事業者からの許諾取得は本業務範囲に含まれる認識
でよろしいでしょうか。 許諾が得られない場合の代替資料
（放送概要、キャプチャ等）の提出で可と考えてよいでしょう
か。

テレビ放映された映像データの提出が望ましいですが、許諾取得が難しい場合は
放送概要・キャプチャ等の提出で問題ありません。
また、許諾取得は本業務範囲となります。

21 その他
2030年（令和12年）に向けて大阪市としてありたい姿のイ
メージはありますか？

本事業については「大阪市男女共同参画基本計画～第４次大阪市男女きらめき
計画～」に基づき実施するものであるため、当計画において記載している「計画に
よりめざす社会」を抜粋させていただきます。

○だれもが個人としての尊厳が重んじられ、個々の多様性を尊重し合い、安全に
安心して暮らせる社会
○だれもが社会の対等な構成員として、職場・家庭・地域など、あらゆる分野の活
動に参画し、共に責任を担える社会
○性別の違いで制限されることなく多様な活動の機会を自らの意思で選択し、個
性と能力を発揮しながら、自分らしく活躍できる社会
○個々の多様性が活かされ、一人ひとりの幸せとまちの活性化が相乗効果とな
り、好循環で発展し続ける活気あふれる社会


