
No. 質問内容 回答

1
現行の大阪市母子健康手帳データを貸与いただけるとのことですが、それは、プロポーザル参加
決定通知をいただく際でしょうか？　また、その際に現物をお借りすることはできますでしょうか？

データにつきましては、参加決定通知書をお送りしました全事業者様に原稿データ
をお送りしました。また、現物の貸与を希望する場合には、事前連絡のうえ事業担
当までお越しください。なお、貸与した現物については、企画提案書の提出に合わ
せて返却ください。

2
企画提案書（様式６）に記載の①会社概要、②実施体制、③過去５年程度の類似実績は、A4版
の任意様式でよろしいでしょうか？またページ数の制限はありますでしょうか？

①②③については、A4版の任意様式で作成してください。
また、ページ数の制限は設定していませんが、簡潔明瞭な提案書を求めています
ので、多くとも10ページまでを想定しています。

3
「別途積算根拠を提出すること」と記載がありますが、様式７内に計算式を追記する、という理解
であっていますでしょうか？

様式７の別紙として、積算根拠をお示しください。様式は任意で構いません。

4
実績の過去の作品１種（正・副　合計５部）は、印刷物ではなく最終納品データの出力でも問題な
いでしょうか？

印刷物でお願いします。

5

「母子健康手帳の紙質を提案すること」とありますが、その紙質提案は、今回のプロポーザルの
段階ではなく、受注後という理解でよろしいでしょうか？
また、紙質の提案はするものの、実際の印刷は別の事業者さんでするという理解であっています
でしょうか？

お見込みのとおりです。

6

「対象デザインのPNG データを貼り付けた原稿を電子メールにて本市へ提出」とありますが、原
稿のデータ形式の指定はありますか？
また、PNGデータ貼り付けではなく、作成データからそのままPDFへ変換し送付することは不可で
しょうか？

原稿データの指定はございません。Word、パワーポイント、ＰＤＦ等を想定していま
す。

7
「本市職員が容易に修正を加えられる状態のデータ」とありますが、フォントに制限はありますで
しょうか？（モリサワフォントのUDフォントであればどれでも可？）など.。

フォントも含めて提案をしていただきますが、Windows11に搭載のofficeで使用可能
なフォントを想定しています。

8

印刷までして納品する業務としては、ポスター（Ｂ２縦）：150 枚、チラシ（Ａ４縦）：50,000 枚のみ。
という理解であっていますでしょうか？
また、その紙質ですが、「コート紙 坪量73g/m」とは、A4チラシだけでなく、B2ポスターも73g/mで
しょうか？

お見込みのとおりです。

9

表裏表紙4ページの3点のデザイン案が確定後に実施する意見募集の周知用ポスター・チラシの
印刷の紙質をコート紙とされていますが、石油を使った塗工紙（コート紙）は、最近の世界情勢で
品薄になるのではと印刷現場から聞いています。塗工されていない上質紙で見積りを提出しても
良いでしょうか。

コート紙での見積りを提出してください。

母子健康手帳デザイン作成及び企画編集業務委託にかかる質問及び回答について



No. 質問内容 回答

10
大阪市では母子健康手帳の外国語版を発行されますが、日本語版作成において意識することや
気をつけることはありますか。

２（１）「事業目的と概要」を踏まえたものであれば、自由に企画・デザインしていた
だいて結構です。先行事例にとらわれない自由な発送のもと、創意工夫がなされた
提案を期待しています。

11
現状の現物をサンプルとして提供してもらえますでしょうか？
提供が難しければ、市役所で写真に収めるなどは可能でしょうか？

質問番号1の回答をご確認ください

12

「現行の大阪市母子健康手帳データ」とありますが、こちらは現行の印刷用版下データとの認識
でよろしいでしょうか。また、それらは文字データを抽出可能なデータ（AI、WordやPDFデータな
ど）を ご提供いただけるという理解で間違い無いでしょうか。
加えて、文字修正等が発生する場合には、修正指示原稿も併せてご支給いただけますでしょう
か。

質問番号1の回答をご確認ください。
なお、本プロポーサルにおいては、文字修正等はありません。

13

「提案作品提出は、１者1案とする」とありますが、7/10に提案する表紙デザイン案は 1 案のみを
提出するという認識でよろしいでしょうか。
もしくは、周知ポスター用の３方向のデザインを含めて１案とカウントするという理解になりますで
しょうか。

・ご提案いただく表紙デザイン案は、募集要項別紙２に記載しております「ア　母子
健康手帳の表紙デザイン案１点」、「イ　母子健康手帳の表表紙の裏面のデザイン
案１点」、「ウ　母子健康手帳の裏表紙の裏面のデザイン案１点」で１案となります。
・周知用ポスターのデザインは、本プロポーザルでの提案課題となっておりません。
契約後に提出していただきます。

14 受注者側で新たにコピー制作を行う必要はございますでしょうか。 コピー制作は想定していません

15
「再編集可能なデータ冊子の修正・更新が必要となった際に、本市職員が容易に修正を加えられ
る状態のデータ」とありますが、この「容易に修正を加えられるデータ」とはAIデータやINDDデータ
での納品も可能という認識でよろしいでしょうか。

AIデータやINDDデータとあわせてPDFデータを想定しています。

16
「※打ち合わせに必ず編集担当者が同席すること」 とありますが、打ち合わせはオンライン
（Zoom等）で行うことは可能でしょうか。

原則対面での打ち合わせを考えておりますが、一部の担当者（編集担当者含む）
がオンライン参加することは問題ありません。やむをえず、全員がオンラインでの打
合せを希望する場合は、契約後に都度ご相談ください。

17

令和9年2月下旬に母子健康手帳本文（オリジナルページ、別冊の表紙を含む）及び別冊表紙初
稿提出、校了が3月31日との記載がありますが、本文が94ページとボリュームがあるため、確認
作業など考えますと約１ヶ月で校了まで進めるのはややタイトなスケジュールである印象を受けて
おります。
そのため、受注者側でスケジュールを調整し、初稿提出時期を前倒しで進行することは可能で
しょうか。

前倒しでのご提出であれば、可とします。
ただし、受注後に随時行われる発注者との打ち合わせで調整が必要となります。



No. 質問内容 回答

18
『大阪市が定めた「大阪市における障がいを理由とする差別の解消の推進に関する対応要領」を
踏まえた、従事者向けの研修等を実施すること。』とありますが、こちらは受注者側にて従
事者向け研修を実施するという認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

19

・母子手帳の中面の実制作期間はデザイン決定後の1月後半～3/31の2か月強での予定でよろ
しかったでしょうか？
・別紙（業務委託仕様書）6.にも3/31がデザイン校了とありましたが、納品は校了後4月上旬のイ
メージでよろしかったでしょうか？

・お見込みのとおりの予定ですが、契約締結後の発注者との打ち合わせで決定し
ます。
・完成データの納品が３月31日となります。（仕様書５（１）（ⅲ）参照）。

20

・様式が決まっている必須の情報ページ以外に、今回の事業目的に沿っていれば企画コンテンツ
のご提案をしてページを追加が可能という認識でよろしかったでしょうか？
・別紙（業務委託仕様書）の4.にも紐づくのですが、表紙本文含め98ページ、＋自由企画提案
ページが20ページまで追加可能ということでしたでしょうか？

・お見込みのとおりのです。自由企画提案ページでご提案ください。
・表表紙と裏表紙の2ページと本文94ページの合計96ページに加えて、自由企画提
案ページが20ページまで追加可能となります（最大合計116ページ）

21
ポスター・チラシについて、記載が必要な情報のご提供は、事業者選定後に改めてご教示いただ
けるのでしょうか？

お見込みのとおりです。

22
研修の実施時期、報告書の提出期限はございますか？また、実施形態の指定などはあるので
しょうか？（講義動画の視聴などによる社内研修のみ可能か、職員の方に来ていただく出前講座
の実施などにより受講証明書の発行も必要になるのか）

業務委託仕様書の『別紙　令和　年度障がいを理由とする差別の解消の推進のた
め合理的配慮の提供に係る研修報告書』を契約後速やかに研修実施のうえ、ご提
出ください。実施方法等については、指定していません。

23
1）手帳の表紙や本文のデザインにおいて、大阪市が指定するキャラクター、ロゴマーク、必ず使
用しなければならないカラーなどの規定はございますか。

規定はございません

24
2）仕様書に『市職員が容易に修正を加えることができるデータ』との記載がございます。本文で使
用するフォントについて、市役所側で保有されている特定のUDフォント（ユニバーサルデザイン
フォント）の指定はございますか。

特定のUDフォントはございません。Windows11に搭載のofficeで使用可能なフォント
を想定しています。

25 選定会議は、弊社代表者でなく、担当者のみの出席でも問題ないでしょうか。 問題ございません。

26
企画提案段階において、現行の大阪市母子健康手帳データ、もしくは印刷済みの現物（実物）を
ご提供いただくことは可能でしょうか。

質問番号1の回答をご確認ください



No. 質問内容 回答

27
必須記載項目が入っていれば、順序や書式、内容は任意でおまとめさせていただいてよろしいで
しょうか（例えば「課題整理」などのページを追加しても差し支えないでしょうか）。また複数枚にわ
たる場合、ページの上限はございますか。

必須記載項目については①②③の順に記載いただき、必須項目以外の内容を追
加する場合は、必須項目の後に記載をお願いします。
なお、ページ数の制限は設定していませんが、簡潔明瞭な提案書を求めています
ので、多くとも10ページ（様式７～10は含まない）までを想定しています。

28
（５） 企画提案作品（様式８・９・10）について、提案作品の提出は、1者1案とするとのことですが、
受注後は表紙のデザインを3案作成することになるため、表紙デザイン3点が1案の中に含まれる
という理解でよいでしょうか。

質問番号57の回答をご確認ください。
また、契約後に提出いただく表紙デザインは、ご質問のとおり２案提出していただき
ます。

29
作品を提出したい場合、提出形式（デジタルデータ・印刷物のコピー・データ出力物等）に制限は
ございますか。また、作品の一覧リスト等で複数点をご提出する場合も、1種類のみの制限が適
用されますでしょうか。

提出形式は、印刷物のコピーとします。
また一覧リスト等で令和３年４月１日以降の実績記載することは問題ありません
が、印刷物のコピーについては、１点のみの提出となります。

30
母子健康手帳のページ数について、自由提案のページについては印刷を加味して4の倍数とさ
せていただければよろしいでしょうか。

質問番号33の回答をご確認ください

31

母子健康手帳本体の印刷の有無
質問趣旨: 仕様書では母子健康手帳本体の成果品として「完成データについては、記録媒体
（CD-R または DVD-R） に保存して納品」と記載されています 。一方で周知用ポスター・チラシに
ついては「デザイン・企画及び印刷を行う」と明記されています 。母子健康手帳本体および別冊
の「印刷・製本・現物納品」は本委託業務の範囲外であり、データ納品のみという認識で相違ない
でしょうか。

お見込みのとおりです。

32

色校正の手法について
質問趣旨: 仕様書には「校正（色校正含む）は原則3回まで」とあります 。仮に手帳本体の印刷が
本業務に含まれない場合、ここでの色校正とは、プリンター出力等による簡易校正（またはDDCP
等）を想定すればよろしいでしょうか。それとも本紙校正が求められますでしょうか。

データ確認及びプリンター出力による校正を考えています。

33

総ページ数と製本方法の兼ね合い
質問趣旨: 仕様書において「本文94ページ、自由提案（1ページ以上最大20ページ以内）」と指定
されています 。一般的な製本においては総ページ数が4の倍数や8の倍数等になるよう調整が必
要ですが、自由提案のページ数によっては発生する「白ページ（メモ帳など）」の調整は受注者側
で行ってよいでしょうか。また、「表裏表紙に本文を張り合わせる」とありますが 、これは「無線綴
じ」を想定しているという認識でよろしいでしょうか。

・ご契約後に自由記入欄等の白ページ等を差し込む等の調整を行っていただきま
す。
・製本方法は、糸綴じを想定しています。



No. 質問内容 回答

34

別冊のデザイン範囲について
質問趣旨: 規格として「母子健康手帳別冊表紙」について記載があり 、「母子健康手帳別冊の表
紙デザインを行うこと」とありますが 、別冊の「本文」にかかるデザインやDTP作業は本業務には
含まれないという認識で相違ないでしょうか

お見込みのとおりです。

35

用紙の提案について
質問趣旨: 仕様書に「受注者において母子健康手帳にふさわしい考える紙質を提案すること」とあ
ります 。もし印刷業務が本委託に含まれない場合、この提案はデータ納品時に「推奨用紙」として
仕様を添える形で提出すればよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

36

大阪市公式キャラクター等の使用について
質問趣旨: 仕様書に「既存のキャラクター等、著作権の譲渡が難しいものが含まれる場合は、プ
ロポーザルの段階で本市の了承を得るものとする」とありますが 、貴市公式キャラクター等をデ
ザインに組み込むことは推奨または許可されていますでしょうか。可能な場合、提案段階でイラス
ト素材等を事前にお借りすることは可能でしょうか。

本市公式キャラクター等を組み込む場合、当該キャラクターを所管する各室・局・区
役所へお問い合わせください。

37

ユニバーサルデザイン（UD）フォントの指定について
質問趣旨: 仕様書に「ユニバーサルデザインにも配慮し...」とありますが 、本市で指定または推奨
されている特定のUDフォントはありますでしょうか。特になければ、受注者側で選定した商用UD
フォントを使用してよいか確認させてください。

質問番号24の回答をご確認ください

38

自由提案ページの配置について
質問趣旨: 仕様書の自由提案ページについて 、募集要項の提案課題に「挿入ページの指定もあ
りませんので」と記載がありますが 、母子健康手帳の「巻頭」「巻末」あるいは「各章の間」など、
任意の場所に配置を提案してもよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

39

・「自由提案（１ページ以上最大２０ページ以内）」は、本文94ページに対して追加できる認識でよ
ろしいでしょうか。

・（２）母子健康手帳別冊表紙は、どのような冊子でしょうか。
こちらの制作は表紙のデザインのみの認識でよろしいでしょうか。

・（i）企画編集（デザイン・編集）等
提案できるデザインはそれぞれ１案のみでしょうか。

・お見込みのとおりです。

・別冊表紙は、契約後にサンプル等ご提供します。制作については、お見込みのと
おりです。

・お見込みのとおりです。

40
「大阪市子育てサポートアプリ」をプレリリースされ、世間一般的にもアプリでの管理が増えてきた
印象ですが、今回の紙の母子健康手帳とDXの連動について、何か具体的なご要望はございます
か？

募集要項等と無関係なご質問のため、回答を差し控えさせていただきます。



No. 質問内容 回答

41
他の自治体を見ると、キャラクターや有名企業、著名人とのコラボも見られます。予算や条件等
が揃った場合、実施されたい意向や優先度は高めでしょうか？ 雑感でも結構ですので、ご教示く
ださいませ。

受注者の持つデザインに関する幅広い知識、専門性を活用し、先行事例にとらわ
れない創意工夫が感じられる市民に対してアピールできる内容の母子健康手帳
（別冊を含む）を期待しています。

42
様式が決まっているページに、企画や編集要素を足す（変更や削除はしません）ことは可能でしょ
うか

加除修正・言い換え・誤字修正・句読点変更は不可となります。
注釈や説明文、記入例、アイコンやイラスト追加等は可能です。

43 自由提案（１ページ以上最大20ページ以内）は、本文94Pに「含まれない」認識でよいでしょうか？ お見込みのとおりです。

44 採用された決定デザインの使用期間は何年くらいを想定されていますか？
使用期間は未定ですが、過去のデザインの使用期間については次のとおりです。
現行：平成24年度～現在
前回：平成14年度～23年度まで

45 使い勝手や使用期間など含め、現在の課題や気になる点があれば、具体的に教えてください。
募集要項等に対する質問ではないため、回答を差し控えさせていただきますが、先
行事例にとらわれない創意工夫が感じられる市民に対してアピールできる内容の
母子健康手帳（別冊を含む）を期待しています。

46
新たな手帳が、どのような結果や成果物になれば、「大成功」となるイメージでしょう？定量・定性
的な目標があれば、ご共有くださいませ。

質問番号45の回答をご確認ください。

47 「母子健康手帳」の名称自体を変更するご提案は不可でしょうか？（「家族」「父」を盛り込むなど） 提案可能です。

48
ご提案は「見開き」ということで、その場合、所定の様式8の1枚には収まらないかと思います。
（ア）と（イ）で様式8をそれぞれ1枚ずつ使用する認識でよろしいでしょうか？

お見込みのとおりです。

49

「7企画提案書等に関する事項」に「なお、提案作品の提出は、1社1案」とありますが、この場合、
バリエーションの提案も不可ということでしょうか？
（例えば、今回の自由提案は、ページ数が自由なこともあり、複数案が検討できるかと思っていま
す）

また念のため、「課題１ 母子健康手帳の表紙に関わるデザイン案 3点について」とあり、こちらは
「デザイン案が3点」で「1案」とカウントされる認識でよろしいでしょうか。

・バリエーションのご提案は不可とします。
・お見込みのとおりです。



No. 質問内容 回答

50
現行の母子健康手帳をお借りできるということで、プロポーザル期間中、具体的にいつ頃でしょ
う？またご発送いただける認識でよろしいでしょうか？（または受け取りに参上するなど）

質問番号１の回答をご確認ください

51 本体の表紙とデザインはリンクする想定でしょうか？それとも別物としてのデザインでしょうか？
意見募集により選ばれた母子健康手帳の表紙デザインに合わせた（親和性のあ
る）別冊表紙のデザインとなります。

52
こちらの研修は、具体的にどういったレベル感が必要でしょう？（講師による講義、動画視聴な
ど）

質問番号22の回答をご確認ください。

53
チラシは「片面のみ」でよろしいしょうか？見積もりにも関わるので、念のため確認できれば幸い
です。

両面と考えています。

54
「対象デザインのPNG データを貼り付けた原稿を電子メールにて本市へ提出すること」とあり、
「ワード原稿」でのご送付でしょうか。 またPDFでは不可でしょうか？

質問番号６の回答をご確認ください。

55 見積もりの別途積算根拠の書類は、任意の形式でよろしいでしょうか？ 問題ございません。

56
母子手帳の印刷費は見積もりの中に含まれていますか。含まれていた場合、部数を教えてくださ
い。

本案件に母子健康手帳の印刷業務は含まれておりません

57
課題1のデザイン案 3点とは、表紙のデザイン案を3点（3種）を提案する、とのことでしょうか。それ
ともア〜ウの3点、との意味でしょうか。

ア～ウの３点をご提出お願いします

58 規定サイズに収まれば、四角以外で裁断されるページを作成しても問題ないでしょうか？ 四角以外は不可とします。

59
今回の募集で採用されたデザインは以降何年使われる想定でしょうか。発行予定部数でもかま
いませんのでご教示ください。

使用期間については、質問番号44の回答をご確認ください。
なお、母子健康手帳の年間交付数は約２万部となります。

60
経費の根拠がそろっている場合、総金額の安さは一切選定にはかかわらないという認識でよろし
いでしょうか。

お見込みのとおりです。


