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天王寺区の令和5年度運営方針には次の記載があります。
経営課題３ 大きな公共を担う活力ある地域社会づくりと
地域の力を結集した「防災力」向上の取組
課題認識
・「自助」の取組に関しては､災害用備蓄物資の準備率は
47.1%（令和４年度区民アンケート）､家具の固定率は
57.6%（令和４年度区民アンケート）であるが､一人でも多
くの区民の皆さんに災害に関する知識を身につけ､必要な
対策をとっていただけるよう「防災力」の向上に向けた啓
発が課題。
アウトカム指標（経営課題の進捗度合を示した指標）
・区民アンケートで「非常準備品を用意している」､「家
具の転倒対策をしている」と回答した区民の割合→令和8
年度までに世帯数の70%（令和４年度：非常準備品47.1%､
家具の転倒対策57.6％）
アウトカム指標の達成状況（定量評価）
「非常準備品を用意している」:47.9％「家具の転倒対策
をしている」:53.2％ B/B
アウトカム指標には「と回答した区民の割合」と記載され
ていますが､区民アンケートで「一人でも多くの区民の皆
さんに災害に関する知識を身につけ､必要な対策をとって
いただけるよう『防災力』の向上に向けた啓発」が奏功
し､「地域の力を結集した『防災力』向上」ができたのか
どうかが判断できるとする根拠が示された文書を公開して
ください。
アウトカム指標の達成状況に記載された47.9％は令和５年
度第２回区民モニター（区政評価員）アンケートの問9の
結果で53.2％は同問10の結果であり､「達成状況」の
「B/B」はこのアンケートの結果に基づき判断されたもの
ですが､この区民アンケートの結果データで達成状況を
「B/B」と判断できるとする根拠が示された文書を公開し
てください。
なお､この「B/B」との判断が区民アンケートの結果のみで
行われたものではないとするのであれば､この「B/B」との
判断にあたり用いたすべての根拠が示された文書を公開し
てください。
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