
天王寺区地域防災リーダー（災害救助青年部）
全体研修会 資料より

2024年9月6日(金)19時～
＠天王寺区役所講堂
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‐資料掲載にあたって‐

• 天王寺区では区内9連合町会で組織され約170名の方々にご参画いただいている「天王寺区災害救助
青年部」や地域の皆様を対象に、防災に関する研修会を開催いたしました。

• 研修は、法制度の歴史・現状に始まり、天王寺区で多い「マンション向けの情報」を含め、行政の計画や
マニュアル・ハンドブック等から総合的な内容で構成しています。

• 災害時、まず大切な命を守っていただきたい、そして、避難時も皆様が互恵の協力と連携でいていただ
けますことを願って、共有させていただきます。

＊各章の要点は、色付きのシートをご確認ください。

＊掲載期間中は大きな制度変更時等に更新しますが、府市区の計画等は【シート１３】にリンクを貼っていますので原
本もご確認ください。

https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000628388.html
https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000628388.html
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１．日本における主な災害対策関係法律

第1章（シート９～12）では、以下について紹介しています。

① 日本の災害対策の歴史
② 予防、応急、復旧・復興の時系列による制度の紹介
③ 災害発生時（応急時）に適用される「災害救助法」の概要
④ 災害発生時の国、府県、市町村、被災地間で適用される制度や連携などの仕組み

• 現在の日本の災害関連の制度は、1945(昭和20)年終戦直後の枕崎台風に端を発し、以来、災害を経験する
度に制度が拡充され、災害対策に関連する法律は、予防と復旧・復興を中心に、多数整備されてきました。

• ですが、相手は人間が有史以来、向き合ってきた「自然」です。
応急時の制度等は、どんなに英知を集めても限界もある、ということも理解しながら

各人でも、十分な備えに取り組みましょう。

• 地震か台風・豪雨等の災害の種類、昼か夜か、仕事か休日か等、によっても対応は異なります。
災害の種類、昼か夜か、日々の行動パターンごとにシミュレーションするなど、

個々人の生活スタイルに合わせて備えるようにしましょう。

• 特に、家の耐震化、室内の安全確保（家具固定等）、をお願いします。
• そして、発生直後に、連絡を取ったり再会したい人との、当座の連絡方法を決めておくことは、有事の際の危
険な行動を防ぐ上でも大変重要です。

各人の備えがとっても大事！
耐震補強、室内安全、避難・連絡方法！
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2．災害発生時および事前の備えのための情報について

第２章（シート13～１6）では、以下について紹介しています。

① 大阪府・市・天王寺区の防災計画やマニュアル・ハンドブックについて
• 災害には事前・応急・事後ともに大阪府とも連携し取り組みます。
• 府・市・天王寺区、それぞれの役割に準じた地域防災計画が、事前に準備されています。
• わかりやすいよう、「市民防災マニュアル」や「天王寺区防災ハンドブック」として区のHPに掲載しています。

事前の備え、有事の体制、など記載されていますので、必ず、ご確認ください。

② 大阪防災アプリ

• 「大阪防災アプリ」は、スマホで多機能に使えるアプリです。
• 警報等が発令されると、即時にお知らせします。
• 気象情報や雨雲レーダーは、日常にも使えます。
• 備蓄品のチェックリストの機能もあります。
• 防災マップは、インターネットにつながってなくても確認できます。

★大阪市に在住・通勤でスマホをお持ちの皆様全員にダウンロード頂き、平時から使って頂きたいアプリです。

みんなのスマホに
ダウンロードしてね！
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３．災害発生時(地震) ‐ 安全維持に向けた各自の対応

第３章（シート17～19）では、実際に地震災害が発生した時の対応について紹介しています。
＊資料・・・「天王寺区防災ハンドブック」

① 地震発生直後には・・・天王寺区防災ハンドブック １２・１３頁
• 何をおいても「命を守る」！！ これが最優先です。
• 平時には、ご自宅等の「耐震強化」、「室内安全の確保」をお願いします。
• 揺れがおさまったら、２次災害を防ぎましょう！

➢ ガスを消す
➢ 必ず！！「ブレーカーを落とす！！」 「コンセントを抜く！！」
➢ 停電後、通電時の発火が火災につながります。
＊「ブレーカー・コンセントオフ！」 よろしくお願いします。

② 発災後は、正しい情報を入手してください・・・天王寺区防災ハンドブック １４頁
• 大阪防災アプリ

③ 「地域での助け合い」
• 有事の際の助け合い
• 平時の訓練
• 助けが必要な方への支援

ブレーカーを落とす
コンセントを抜く！
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４．災害発生時(高層マンション)

第４章(シート20～25)では、マンションにお住まいの方々向けの、災害時対応について紹介しています。
資料…「天王寺区高層マンション防災ハンドブック」 6・９・１０・１４～１７頁、「区防災ハンドブック」１７頁。

① 天王寺区では、「上町断層帯地震」と「南海トラフ巨大地震」大きな被害想定がされています。
• 特に、「上町断層帯地震」では、約６８００棟(南海トラフの３倍強)もの全半壊想定です。
• 電気、ガス、水道、下水ともに、一定期間、使用できないことが見込まれます。

② 天王寺区では、８割を超える方々が、マンションにお住まいです。
発災時、建物の被害が無い場合、在宅での避難も選択肢の一つです。
在宅避難(自宅での避難)できるよう、日常に備えましょう。
➢ 家具等の固定、重い家電品は低い場所に。
➢ 水・非常食・非常用トイレ・カセットコンロ・電源他を準備しましょう。

③ 発災後は、マンション内での助け合い。
マンションの災害対策本部の設置をお願いします。

• マンションの戸数、各階被害状況とりまとめ、本部・避難所との共有等。
• 各戸は安否をドア外に表示

⇒各階ごとに把握し、マンションの本部と共有しましょう。
• 地域の本部・避難所と、情報共有を図りましょう。
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５．行政の物資備蓄状況と配送計画、各自備蓄の推奨

第５章(シート26～30)では、行政の備蓄状況・配送計画、そして、各自備蓄の推奨について紹介しています。

① 府市の備蓄
「大阪府域備蓄方針」における重点11品目ほか
• 食料（アルファ化米やビスケット（乾パン））、高齢者食、

毛布、乳児用粉ミルク又は液体ミルク、使い捨て哺乳瓶、
紙おむつ（乳児・小児用/大人用）、簡易トイレ（本体）（排便処理セット）、
生理用品、トイレットペーパー、マスク、他、水や消毒液など。
ほかに、各避難所に数点ずつ簡易ベッド、簡易テント等。

② 配送計画
大阪市「大規模災害時における救援物資配送マニュアル」ほか
• 南海トラフ巨大地震の想定避難者数に対する3日分の備蓄物資を大阪府と大阪市の共同で備蓄。4日目以降は国からの想定。
• 区の避難所20か所のうち、置き場所がある施設については、食料300食、飲料水500ｍｌ1,000本程度を保管。足らずは、区役
所や、府・市の備蓄倉庫から配送の予定。

• ですが、能登半島地震や他の災害の経験から、各自で7日分程度の水、食料などの備蓄を頂くよう推奨しています。
• 備蓄品目や方法は、「区防災ハンドブック８・９頁」、「市民防災マニュアル２０頁」等もご参照ください。

第６章(シート31・32)では、以下について紹介しています。
• 「けが・けが人への応急対応」・・・「市民防災マニュアル３７・３８頁」
• 「ご遺体の安置所等」・・・「天王寺区防災計画４６頁」

６．けがへの対応、ご遺体の安置

各自の備蓄！
とっても大事だね
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７．ペットのための防災対策

7章（シート33・３4）では、ペットのための防災対策について紹介しています。

いざというとき、ペットを守れるのは飼い主だけです。
飼い主とペットが安全に避難でき、周りの人へ迷惑をかけず、安心して過ごせるよう、
日頃から十分な備えをお願いします。

• 各避難所は、避難者ご自身を含め、地域の自主防災組織（町会等）のみなさんによりボランティアで運営されます。
• 災害の規模や被災者の数、施設の大きさなどにより避難所での対応はさまざまなので、ペットは避難所に入れな
い場合があります。

• 避難や避難生活はペットにとっても大きなストレスとなる可能性があるので、自宅が安全であれば、在宅避難も
ご検討ください。

• 避難所では人とペットは別の場所で生活し、ペットの世話は飼い主自らが行うことが原則です。いつも以上に周
りの人に配慮し、決められたルールを必ず守りましょう。

• 飼い主の事情、ペットの健康状態により、動物病院、動物保護団体などで預かってもらわなければならない場合
もあります。平常時から、条件や期間、費用などについて確認し、預け先を探しておきましょう。

飼い主もペットも周りの人も
みんなで

気持ちよく過ごしたいね



8出典：天王寺区広報紙令和５年7月号2頁

大規模災害の発生時は

• 自分自身の命や身の安全を守る「自助」とともに、隣近所で協力して相互に安否確認を行うなどの
「共助」が重要となります。

• 「自助」、「共助」、「公助」が互いに連携し、地域の総合的な防災力を高めましょう。



出典：防災白書 : 防災情報のページ - 内閣府 (bousai.go.jp)

１．阪神・淡路から能登半島地震までの状況確認

9

https://www.bousai.go.jp/kaigirep/hakusho/r6.html


１．日本における主な災害対策関係法律 出典 内閣府防災HP
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１．日本における主な災害対策関係法律…累計別整理表 ‐ 出典 令和6年版 防災白書 附属資料 附‐6

• 相手は人間が有史以来対峙してきた「自然」
• 1945(昭和20)年終戦直後の枕崎台風からの経過
• 限界ある応急時の法制度

• 1945枕崎台風(3756人)、1946南海地震(1443人)契機に「災害救
助法」

• 1947カスリーン台風(1930人)契機に「水防法」
• 1948福井地震(3769人)契機に「建築基準法」
• 1959伊勢湾台風(5098人)契機に「治山治水緊急措置法」、「激甚

災害に対処するための特別の財政援助等に関する法律」が制定
• 1961日本の災害対策の基本法である「災害対策基本法」制定

➢ 中央防災会議設置や防災基本計画制度が規定され、総合
的・計画的な防災行政体制が整備された

• 1995阪神・淡路大震災(6437人)「基本法」一部改正
➢ V・自主防組織環境整備、総理大臣本部長「緊急災害対策本

部」設置要件緩和、自衛隊災害派遣要請法定化等
➢ 建築物耐震改修、密集市街地整備、「被災者生活再建支援

法」
• 2011東日本大震災(22325人)契機に「津波対策の推進に関する法

律」、基本法改正(2012大規模災害・教訓伝承・防災教育)、
(2013被災者支援の充実、避難、大規模広域即応力他)

• 2016熊本地震・台風10号＠東北を契機に「災害時緊急車両通行
ルート放置車両対策」、「基本法」一部改正(自治体間支援)

• 2021「基本法」一部改正(避難勧告・指示の一本化)、個別避難計
画努力義務化、広域避難、おそれ段階での国災対本部設置、救助
法適用

11

https://www.bousai.go.jp/kaigirep/hakusho/r6.html


１．日本における主な災害対策関係法律…災害救助法概要(発生段階) ‐ 出典 内閣府防災HP
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【マニュアル・ハンドブックやアプリ】

• 市民防災マニュアル（大阪市危機管理室作成）
• 水害ハザードマップ（大阪市危機管理室作成）
• 天王寺区防災ハンドブック（天王寺区役所作成）
• 高層マンション防災ハンドブック（天王寺区役所作成）
• 防災マップ（天王寺区役所作成）

• 大阪防災アプリ (大阪市)
• 大阪市防災アプリ使い方動画 – YouTube (大阪市)

• ペットのための防災対策 （大阪市）

【より詳しい資料・情報】
大阪府地域防災計画（大阪府）
https://www.pref.osaka.lg.jp/o020080/kikikanrikan/ichiran8.html
大阪市地域防災計画＜共通編・対策編＞ 令和5年4月
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000011958.html
大阪市避難所運営にかかる備蓄計画（大阪市危機管理室作成）
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000571056.html
天王寺区防災計画（天王寺区役所作成）
https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000212655.html
自主防災活動ガイドライン（大阪市危機管理室作成）
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000035308.html
避難所開設・運営ガイドライン（大阪市危機管理室作成）
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000474277.html
(参考)
大阪府 災害リスクのサイト
https://www.pref.osaka.lg.jp/kurashi/bousai/risk/index.html
大阪府 洪水リスク表示図
https://www.river.pref.osaka.jp/

2‐1．災害発生時および事前の備えのための情報について ‐ 大阪府・市・天王寺区 【シート13】
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災害には事前応急事後ともに大阪府とも連携し取り組みます。府市、天王寺区の地域防災計画などの制度があり、それらをわかりやすいよう、マニュアルやハンドブックとしてHP
にも掲載していますので、ぜひ、ご確認ください。また、スマホで多機能に使える「大阪市防災アプリ」のご活用もぜひお願いします。

https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000011873.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000300831.html
https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000267790.html
https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000553716.html
https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000120501.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000345020.html
https://www.youtube.com/watch?v=x4FruBzQhX4
https://www.city.osaka.lg.jp/kenko/page/0000547793.html
https://www.pref.osaka.lg.jp/o020080/kikikanrikan/ichiran8.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000011958.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000571056.html
https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000212655.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000035308.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000474277.html
https://www.pref.osaka.lg.jp/kurashi/bousai/risk/index.html
https://www.river.pref.osaka.jp/
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000345020.html


2‐2．災害発生時および事前の備えのための情報について ‐ 大阪防災アプリ
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2-2．災害発生時および事前の備えのための情報について ‐ 大阪防災アプリ
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（その他）
• 備蓄品チェックリスト
• 災害発生時の情報収集機能（プッシュ通知）
• 安否情報の連絡・検索
• 防災ガイド(市民防災マニュアル)のダウンロード
• 鉄道運行情報

（リンク集）
• おおさか防災ネット・・・大阪市内の避難情報、避難所情報を地図上で確認
• Osaka Safe Travels・・・大阪を訪れる外国人旅行者向けに多言語（12言語）一元提供HP
• ペットのための防災対策・・・飼い主とペットが安全に避難するための心構えについて

2-2．災害発生時および事前の備えのための情報について ‐ 大阪防災アプリ
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３．災害発生時(地震) ‐ 安全維持に向けた各自の対応 区防災ハンドブック12・13頁より

12・13頁

17



• 平時の停電と同様、停電・通電に関する情報を、電力会社のHP等から入手しましょう。
• 通電は予告なく行われます。怖いのは通電時の火災！
• 災害時、重要なのは2次災害を防ぐこと！ → 必ずブレーカーを落としましょう！

停電 通電 通電火災 停電
ブレーカーを
落とす

安全に
通電

あらためて学ぶ、「停電」の時にすべきこと・すべきでないこと｜スペシャルコンテンツ｜資源エネルギー庁 (meti.go.jp) 18出典：

３．災害発生時 ‐ 安全維持に向けた各自の対応

https://www.enecho.meti.go.jp/about/special/johoteikyo/teiden_info.html


３．災害発生時 ‐ 安全維持に向けた各自の対応 区防災ハンドブック 14・15頁より

14・15頁

19



*あらゆる災害への備えが重要を前提に

• 当区に大きな被害をもたらす災害は地震
• 特に「上町断層帯地震」による被害が甚大

しかし ↓

• 災害発生時、天王寺区内に居るとは限ら
ない

• 災害種別・時間帯ごとの自身の対応シミュ
レーションが必要

➢ 沿岸…豪雨・台風、南海トラフ（津波）
➢ 上町断層帯上… 平時住居内の備え
➢ ★大事な人達との連絡方法

6頁

４. 災害発生時(高層マンションの場合) ‐ 安全維持に向けた各自の対応(被害想定再掲)

20



４‐1. 災害発生時(高層マンションの場合) ‐ 安全維持に向けた各自の対応

9・10頁

21



４‐1． 災害発生時(高層マンション) ‐ 在宅避難とマンション内での助け合い

14・15頁

22



４‐2. 災害発生時(高層マンション) ‐ 自主防災組織(平時)と災害対策本部立ち上げ

16頁

23



17頁 17頁

24

４‐3. 災害発生時 ‐ 避難の流れ、マンション災害対策本部と地域の連携



４‐3(参考). 災害発生時(高層マンション) ‐ 参考資料〇〇マンション災害対策本部の立ち上げ等

災害時のルール「大地震が発生した時の災害対応～初期編～」（例）(DOCX形式, 96.89KB)
25

https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/cmsfiles/contents/0000553/553716/syokisyuusei.docx


５‐1. 物資について ‐ 府市行政の備蓄や救援物資配送について～計画～

26



〇大阪市避難所運営にかかる備蓄計画について

「大阪府域救援物資対策協議会」(構成府市町村) 

「大規模災害時における救援物資に関する
今後の備蓄方針について」平成27年12月策定

→平成30年度迄に確保

令和2年度「大阪市地域防災計画」を修正
上記協議会による備蓄方針…11品目の物資を
基本としながら、国や大阪府などが定める避難
所運営等にかかる各種ガイドラインや取組指針
などを踏まえて本市独自で備える物資を含めて、
避難所の運営にあたって必要な備蓄物資の備蓄
品目や数量、更新頻度など必要な事項を定める
とともに、市民や事業者によるいわゆる自助、
共助の備蓄についても基本的な方針を示し、市
民による日ごろからの家庭内備蓄や企業内備蓄
などを促進し、災害の発生後の避難生活に備え
て備蓄するべき必要な事項を定めています。

〇大阪府市で備蓄しているものの例

（大阪府域備蓄方針における11の重点品目）
食料（アルファ化米やビスケット（乾パン））、高齢者食、毛布、
乳児用粉ミルク又は液体ミルク、使い捨て哺乳瓶、紙おむつ（乳児・小
児用/大人用）、簡易トイレ（本体）（排便処理セット）、
生理用品、トイレットペーパー、マスク

（大阪府域備蓄方針における重点品目以外）
簡易ベッド（市域で1,439個）、パーティション（簡易テント/１避難所
あたり5個）、防水シート（2.7×3.6メートル/１避難所あたり200枚）

・飲料水
大阪市の避難所避難者数529,787人×6本（1日３リットル）×1.2×1/2
給水袋 大阪市の避難所避難者数529,787人×１袋×1.2×1/2
*1.2という係数は、避難所避難者以外の食糧需要を想定したもの

・その他
ソーラー式ランタン（１避難所あたり5個）、エアーマット（１避難所
あたり12枚）、担架（１避難所あたり1個）、ガスボンベ式発電機（空
調機を設置している中学校以外の避難所、１避難所あたり2台）、消毒
液（１人１日７ミリリットルの３日分）、使い捨て手袋（１避難所あた
り１日150枚×７日分）、非接触型体温計（1避難所あたり2個）

27

５‐1. 物資について ‐ 府市行政の備蓄や救援物資配送について～計画～



「大規模災害時における救援物資配送マニュアル」他

南海トラフ巨大地震の想定避難者数に対する3日
分の備蓄物資を大阪府と大阪市の共同で備蓄。
4日目以降は国からの救援物資が届く想定。

区の避難所20か所のうち、置き場所がある施設
については、食料300食、飲料水500ｍｌ1,000
本程度を保管。足らずは、区役所や、府・市の
備蓄倉庫からの配送となります。

ただし、能登半島地震など他の災害時において
も、道路の損壊状況等により救援物資が避難所
に届くまでにかなりの時間を要する場合がある
ことから、各自で7日分の水、食料などの備蓄を
していただくよう推奨しています。

各自で備蓄すべきものの例
「天王寺区防災ハンドブック」の8‐9ページ
「市民防災マニュアル」の20ページなど

28

５‐1. 物資について ‐ 府市行政の備蓄や救援物資配送について～計画～



８・9頁

29

５‐1. 物資について ‐ 府市行政の備蓄や救援物資配送について～各自の備え実践編～



20頁

○その他

銀行機能の復旧
災害ごとに状況異なるが、金融機
関も工夫された対応が見られます

自身を証明する
「マイナンバーカード」の取得、
前向きに！

30

５‐1. 物資について ‐ 府市行政の備蓄や救援物資配送について～各自の備え実践編～



37-38頁

6‐1. 命を守り、生き抜くために ‐ けが人等への応急対応 ‐ ファーストエイド

31



46頁

6‐2. 命を守り、生き抜くために ‐ 命を落とされた方がおいでの場合

32



７．ペットのための防災対策 ‐大阪市ホームページ掲載

33https://www.city.osaka.lg.jp/kenko/page/0000547793.html

〇平時には
• 健康チェック（ワクチン接種、寄生虫駆除ほか）
• しつけ（ケージに慣らす、無駄吠え、マイクロチップ含む飼い主明示ほか）

• 避難セットの準備（フード、トイレシートほか）
• 災害時の避難先の検討・確認（ペットホテル、在宅、車中泊等々）

〇災害発生時には
• ペットを落ち着かせる
• 自宅が危険な場合や避難指示が出ている場合は、迷子にさせないよう

注意し、ペットともに同行避難を
＊「同行避難」とは避難所までの避難行動・行為のことをいい、
避難所等で飼い主とペットが同一の空間で過ごすことを意味するものではありません

• 避難所避難の場合は、各避難所のルールに従いましょう
• 安全な状態であれば、避難所に行かずに自宅にとどまるという選択肢

もあります。自分とペットの安全を優先して選ぶようにしましょう。

• いざというとき、ペットを守れるのは飼い主だけです
• 飼い主とペットが安全に避難でき、周りの人へ迷惑をかけず、安心して

過ごすためには、日頃からの心構えと備えが大切です

https://www.city.osaka.lg.jp/kenko/page/0000547793.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kenko/page/0000547793.html


７．ペットのための防災対策

18頁

34

42頁

区防災ハンドブック18頁には、多様なニーズへの配慮とペットと災害につ
いて記されています

避難所開設・運営ガイドラインの42頁にも、ペットについて記されています

https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000474277.html
https://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000267790.html
https://www.city.osaka.lg.jp/kikikanrishitsu/page/0000474277.html
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