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令和６年度 天王寺区民モニター（区政評価員） アンケート回答用紙 

 

  あなたの性別・年齢等について、当てはまる番号に、○を付けてください。 

  回答者の属性からニーズを把握し、区政の取組に反映する意図で行う質問です。 

 

【性別】    ① 男性  ② 女性  ③ その他・回答しない 

  

【年齢】    ① 18歳～29歳  ② 30歳～39歳  ③ 40歳～49歳  ④ 50歳～59歳 

         ⑤ 60歳～69歳  ⑥ 70歳～79歳  ⑦ 80歳以上  ⑧ 回答しない 

  

【家族構成】  同居の方（あなた以外）で、下記の①～⑤に当てはまる方はいますか。 

当てはまる方がいる場合は、すべてに○を付けてください。 

 

         ① 就学前の乳幼児  ② 小学生  ③ 中学生  ④ 高校生 

         ⑤ 65歳以上の方  ⑥ ①～⑤に当てはまる方がいない  ⑦ 回答しない 

 

 

 

問１（区制 100 周年）大正 14 年（1925 年）に天王寺区が誕生して以来、令和 7 年（2025 年）に

は天王寺区は区制 100周年を迎えます。令和７年（2025年）が天王寺区制 100周年の年であるこ

とをご存じでしたか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

① 知っている  ② 知らない 

 

 

問２（マイナンバーカード）マイナンバーカードを使ってコンビニで証明書を発行したことがあ

りますか？当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

① 発行したことがある  ② 発行したことはない（問２―２へ）  

 

 

問２－２  問２で②を選んだ方に質問です。これまでコンビニで証明書を発行しなかった理由

について、どのようなことが考えられますか？最も当てはまる番号をひとつだけ選び、〇を付け

てください。 

 

① 証明書を発行できることを知らなかった  ② 操作が難しそう 

③ 証明書が必要な機会がなかった  ④ 区役所のほうが便利 

⑤ マイナンバーカードを持っていない  
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問３（職員）天王寺区役所の職員の対応についてお尋ねします。当てはまる番号をひとつだけ選

び、○を付けてください。 

 

① よい・よくなった  ② 悪い・悪くなった  ③ わからない 

 

 

問４（子育て支援）天王寺区では、子育てを支援するため様々な取組を進めています。これらの

取組によって、子どもが健やかに育ち、未来に向かって学べる環境づくりが進められていると感

じますか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 感じる  ② どちらかといえば感じる  ③ どちらかといえば感じない  ④ 感じない 

 

【天王寺区の子育て支援の取組（一部）】 

 

＊子育て支援室での各種相談 

・特に発達にかかる不安や不登校など課題を抱える子どもやその保護者への支援について、

臨床心理士や保育士など専門知識を有する職員による相談体制を充実。発達が気になる子

どもの保護者を対象とした学習会や交流会、不登校児童への家庭訪問などを実施。 

 

＊親子参加型イベントの開催 

就学前の児童とその保護者を対象に親と子のふれあい、地域や子育て中の親同士の交流の

輪を広げるため、展示や遊びのブース、舞台イベントを実施。 

 

 

 

 

 

 

＊子育て情報博覧会 

   幼稚園・保育所など子育て支援機関について、年間を通じて天王寺区ホームページ上で紹

介し、入所を希望される方にサービス内容や施設概要などの情報を提供。 

 

＊小学生多文化理解事業 

  来日された各国の方を講師に招き、外国の遊びや簡単なあいさつなどの会話を通じて交流

を楽しみながら、多文化理解を深める機会を提供。 

 

＊こどもの居場所等における学び・生活サポート事業（小・中学生対象） 

   民間事業者や学校と連携し、小・中学生が気軽に立ち寄ることができる｢こどもの居場所｣

づくりを進め、居場所等で学習支援・生活相談を行うサポーターの活動を支援。  

親子参加型イベント 子育て講演会 
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問５（健康）あなたは、「体操」「ウォーキング」などこまめに体を動かすこと、「各種検診の

受診」「血圧を測る」「食事に気をつける」など、健康に心がけたことを行っていますか。当て

はまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 健康を心がけて行動している  ② 特に健康を心がけて行動してはいない 

 

 

問６（健康）あなたは、「がん検診」を受診していますか。当てはまる番号をひとつだけ選び、

○を付けてください。 

 

 ① がん検診を受診している  ② がん検診を受診していない 

 

 

問７（防災）あなたは、『天王寺区防災計画』や『天王寺区防災ハンドブック』＊(天王寺区防災

計画概要版)をご存じですか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 
 ① 知っている     ② 知らない 

 

＊【天王寺区防災ハンドブック（写真）】 

天王寺区防災計画の概要版。区役所等で配布。 

ホームページにも掲載しています 

 

 

 

 

 

問８（防災）あなたは、災害時に備えて飲料水や食料、持病の薬等の『非常準備品』＊を用意して

いますか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 用意している     ② 用意していない 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊【非常準備品】 

・飲料水や食料などは、ローリング・ストック（循環備蓄）で、できれば７日分程度は用意

しておきましょう。 （「ローリング・ストック」とは、食料品や生活必需品を普段の買

い物で少し多めに買っておき、使ったら使った分を補充することで、常に一定量が備蓄さ

れている状態を保つことです。） 
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問９（防災）あなたは、ご家庭で、タンス等の家具を固定するなど、家具の転倒防止対策をして

いますか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 対策をしている（一部でも家具を固定、または作り付け等で転倒する家具がない） 

② 対策をしていない 

 

＊【家具転倒防止器具の例（ポール式）（写真）】 

写真の例の他にも、家具の下に敷くストッパーや 

L 型金具で壁に固定する等の転倒防止対策があります。 

 

 

 

 

問10（防災）あなたは、非常時に備え、トイレ対策（トイレの凝固剤の備蓄等）をしています

か。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 
① 対策（凝固剤の備蓄等）をしている   ② 対策（凝固剤の備蓄等）をしていない 

 

 

【災害時のトイレ対策】 

※災害時は下水道管が損傷している 

可能性があるため、トイレは流さず 

凝固剤で固めて捨てるようにします。 

 

 

 

問11（防災）あなたは、避難生活を余儀なくされた場合に避難する「災害時避難所」の場所をご

存じですか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 
 ① 知っている      ② 知らない 

 

【災害時避難所】 

天王寺区防災マップ・避難所の場所は 

ホームページで確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

【災害時避難所の表示】 
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問 12（防犯）天王寺区役所では、「防犯カメラ＊の維持管理・運用を行う」とともに地域の団体等

と連携しながら、自転車や青色防犯パトロール車＊で地域を巡回し、子どもの見守りなどを行って

います。あなたは、これらの取組が、区民の安全・安心の確保に効果的であると感じますか。当

てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 感じる  ② どちらかといえば感じる  ③ どちらかといえば感じない  ④ 感じない 

 

＊【防犯カメラの設置状況】 

（令和５年度末時点） 

小学校周辺や通学路を中心に、116台設置。 

  別途、局設置分 58台 

 

 

 

 

問 13（自転車マナー）天王寺区では、自転車マナー向上に向けた啓発、放置自転車の即時撤去や

駐輪場の増設・整備などの取組を行っています。あなたは、これらの取組により、自転車マナー

が向上したと感じますか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 感じる  ② どちらかといえば感じる  ③ どちらかといえば感じない  ④ 感じない 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊自転車マナー向上に向けた主な取組 

・駐輪場の増設・整備 

・自転車マナー出前講座 

・交通安全運動期間中の自転車 

安全利用キャンペーン等  

 

【青色防犯パトロール車】 

【上本町駅自転車駐車場】 
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問 14（にぎわいづくり）あなたは、上町台地周遊マップ・区の歴史や文化に関する講演会やまち

あるき・吹奏楽フェスティバルといった区の取り組みにより、天王寺区の魅力発信ができている

と感じますか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 感じる  ② どちらかといえば感じる  ③ どちらかといえば感じない  ④ 感じない 

 

【区の魅力発信の取組（一部）】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  【上町台地周遊マップ】     【区制100周年プレイベント】  【てんのうじ吹奏楽フェスティバル】  

  天王寺区の観光に便利     天王寺で開催された博覧会について講演    区内中学・高校が集まる演奏会 

 

 

 

問 15（生涯学習）天王寺区では、小学校の教室を活用して「生涯学習ルーム」を実施するな

ど、市民一人ひとりの自己実現や生きがいづくりに向けた「生涯学習活動」を推進しています。 

あなたは「生涯学習ルーム」や、その他「生涯学習活動」に参加したいと思いますか。当てはま

る番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 生涯学習活動に参加したい（またはこの１年のうちに参加したことがある） 

 ② 参加したくない ③ わからない 

 

 

問 16（人権問題）大阪市では「大阪市人権行政推進計画～人権ナビゲーション～」を策定し、人

権尊重のまちづくりに努めています。天王寺区においても、様々な人権啓発活動に取り組んでい

ます。あなたは、日ごろから人権意識を持って生活していますか。当てはまる番号をひとつだけ

選び、○を付けてください。 

 

① はい  ② いいえ  ③ わからない 
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問 17（地域社会づくり）あなたは、お住まいの地域では「声かけ」、「見守り」、「助け合

い」、「支え合い」が行われていると感じますか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付け

てください。 

 

 ① 感じる  ② やや感じる  ③ あまり感じない  ④ 感じない 

 

 

問18（地域社会づくり）あなたは、「地域活動協議会」*（おおむね小学校区を範囲として、地

域団体やＮＰＯ、企業など地域のまちづくりに関するいろいろな団体が集まり、話し合い、協力

しながら、地域課題の解決やまちづくりに取り組んでいくための仕組み）を知っていますか。当

てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けてください。 

 

 ① 知っている  ② 聞いたことがある  ③ 知らない 

 

【天王寺区内の各地域活動協議会】 

天王寺連合地域活動協議会 生魂地域活動協議会 

大江ふれあい協議会 桃陽地域活動協議会 

聖和まちづくり協議会 味原地域総括会 

五条地域活動協議会 真田山地域活動協議会 

桃丘地域活動協議会  

  ※各地域でお祭りやもちつき大会、子育て支援サークル、 

ふれあい喫茶、防災訓練等さまざまな地域活動を実施しています。 

 

 

問19（地域社会づくり）天王寺区では、毎年「天王寺区民まつり」を開催しています。あなたは

「天王寺区民まつり」のことをご存じでしたか。当てはまる番号をひとつだけ選び、○を付けて

ください。 

 

① 知っている  ② 知らない 

 

 

問 20（地域社会づくり）天王寺区では、地域の活動を円滑にし、地域の親睦とコミュニティづく

りが図れるよう様々な事業を実施しています。「地域社会づくり」のために、どのような取組が

あればよいと思いますか。ご自由にお書きください。 
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問 21（事業の分野）天王寺区では、区民の皆さまからお預かりしている税金を用いて様々な事業

を行っています。あなたが優先すべきとお考えの事業の分野について１位から３位まで順位を記

載してください。 

 

優先すべき順位について下記Ａ～Ｈのいずれかを記載してください。 

１位 ２位 ３位 

   

 

 Ａ 子ども・青少年の育成（教育）  Ｂ 子育て支援  Ｃ 地域福祉・健康  Ｄ 防災 

Ｅ 防犯  Ｆ まちのにぎわいづくり  Ｇ 地域社会づくり 

 

 

問 22 あなたは、天王寺区の「子ども・青少年の育成（教育）」「子育て支援」「地域福祉・健

康」「防災」「防犯」「まちのにぎわいづくり」「地域社会づくり」等について、どのような取組

があればよいと思いますか。どのテーマでもかまいません。ご自由にお書きください。また、

その他区政に関することについてご意見やご要望などもご自由にお書きください。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートは以上です。調査へのご理解とご協力、誠にありがとうございました！ 


