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お知らせ

区役所で行う無料相談 ※体調不良の方は来庁を控えてください。対 市内在住の方

弁護士による法律相談

※同じ内容での繰り返しの相談はお控えください。

10/16（金） 13:30～16:00日 住吉区役所（南住吉3-15-55）、西成区役所（岸里1-5-20）場

①10/14（水） ②10/15（木） ③10/23（金） 
④11/4（水） ⑤11/11（水）
いずれも13:00～17:00

日

定 各8組

相談時間：1組30分以内
（相談後の記録作成、入れ替わりの時間なども含む）

06-6774-9683事業戦略室（広聴広報）問

いずれも13:00～16:00
受付12:50～15:30（区役所1階）
※予約は不要ですが、受付開始時の来場者
で相談順を抽選し、以降先着順となります。

申 ①10/7（水） ②10/8（木） ③10/16（金） 
④10/28（水） ⑤11/4（水）
いずれも12:00～相談当日の10:00まで

050-1808-6070 AI電話で24時間受付予約専用電話

不動産相談（不動産協会）
不動産相談（宅建協会）
税理士相談
司法書士相談
行政書士相談

10/1・11/5（木）
10/13 ・20（火）
10/21（水）
10/27（火）
10/28（水）

その他の専門相談 無料
先着順要予約 無料

なお、予測しない失業や大幅な所得減少（前年の6割以下）が見込まれる
場合は申請により審査のうえ、減額・免除されることがあります。
市税の納付には安全・確実・便利な口座振替・自動払込
（Webで申込み可能）をぜひご利用ください。

市民税・府民税・森林環境税（普通徴収）
第3期分の納期限は11/2（月）です

詳しくは
こちら

障がい者医療証、こども医療証、ひとり親家庭医療証の更新

詳しくは
こちら

令和8年度 第1回 
区政会議を開催しました。

令和8年7月30日に区政会議を開催しました。区政会議では、地域団体から推薦された委員と公募の委員の皆さんから、区政運
営や区の事業についてご意見・評価をいただいています。区長から令和7年度の1年間の取組みの概要について説明した後、
分野ごとに4つの班に分かれてご議論をいただきました。いただいたご意見を参考に、今後の事業の改善に努めてまいります。

子育て・教育班 

地域福祉・健康班 区役所の課題認識
◇地域における見守り事業の名簿の同意者数及び認知度の向上
◇がん検診受診率の向上

区役所の課題認識　
◇児童の増加による校地狭隘 地域社会づくり班 区役所の課題認識　

◇マンション防災の推進

● これまでも、出前講座やマンション防災学習会を通じて、「自助」「共助」の備えの充実
やマンションにおける自主防災組織づくり、地域とのつながりづくりを啓発してきま
した。あわせて、区広報紙の特集記事掲載や高層マンション防災ハンドブックの作
成、区HPでの自主学習コンテンツ掲載など、決まった日時に集合しなくても24時間
どなたでもそれぞれのご都合でご覧いただけるようなコンテンツを充実するなど、よ
り多くの方々に知っていただける周知・啓発に努めていきます。なお、防災マップは、
年1回、区広報紙で全戸配布し、区HPでも周知しています。

【ご意見に対する見解、今後の対応　】

● マンションの住民は、地域の防災の情報を全然知らない場合がある。防災マップの
存在を知らないという話も聞いた。災害時には区役所がどうにかしてくれるだろうと
いう感覚の人が多い。

【ご意見（要約）　】
● 真田山小学校及び五条小学校では教室不足が年々深刻化しており、今後の見通しに不安がある。
区として何らかの対応はできないか。

● 学校の施設整備や教室確保は教育委員会の所管ですが、区も教育委員会と緊密に連携して必要
な情報提供や協力等を行います。真田山小学校及び五条小学校については、在校児童の教育環境
を確保する観点から、区の対応として、学校選択制における受入れの抑制（令和8年4月入学分から
実施）に加え、令和9年4月入学分からは、指定校変更及び区域外就学についても一部制限するこ
ととしております。

【ご意見に対する見解、今後の対応　】

【ご意見（要約）　】

情報発信班 

● 区の公式SNSによる情報発信を活かすため、
区民まつりなど人が集まる機会に公式アカウ
ントを積極的に周知すれば、より効果的な広報
につながるのではないか。

● 区の公式SNSアカウントについては、区民まつりなど多くの方が集まる機会を効果的
な周知の場と捉え、会場での掲示やチラシ配布を行い、より多くの区民の皆さまに
知っていただけるよう周知を図ってまいります。

区役所の課題認識　
◇歴史的・文化的資産と節目のレガシーを活かす魅力発信

【ご意見（要約）　】

【ご意見に対する見解、今後の対応　】
● 独居高齢者等見守りサポーター事業については、より効果的な事業となるよう見直しも図りつつ、
引き続き推進してまいります。また、見守り事業の対象者の状況は様々であることから、可能な限り
対象者の方々に寄り添った対応を行ってまいります。

● がん検診の受診啓発チラシについては、町会での回覧を依頼するなど、引き続き効果的な周知に
活用してまいります。また、受診年齢になったことを意識していただけるような広報にも努めます。

【ご意見に対する見解、今後の対応　】

● 独居高齢者等見守りサポーター事業について、さらに推進してほしい。また、コミュニケーション方
法として手話があるとよい。

● がん検診の受診啓発について、チラシを町会で回覧すると良い。ターゲット層に受診年齢となった
ことを意識してもらえる広報も必要。

【ご意見（要約　】

※問合せ可能日時／平日 9:00～17:30（金曜日は9:00～19:00）
なんば市税事務所市民税等グループ（個人市民税）問

06-4397-2953

大阪市税　納付方法

保健福祉課（福祉サービス）問 06-6774-9857

市民協働課（安全まちづくり室）問 06-6774-9899

※こども医療証については、有効期限が10/31までの方が更新対象です。それ以外の方は引き続きご利用ください。

障がい者医療証はうぐいす色からオレンジ色へ、ひとり親家庭医療証はあさぎ色から桃色
へ変わります。（こども医療証は色の変更はありません。）資格要件を満たす方には、10月下
旬に新しい医療証をお送りします。現在、お持ちの医療証は11/1から使えなくなりますので、
10月末までに新しい医療証が届かない場合はご連絡ください。

災害発生時に地域で行う救出・救護活動等に必要な人員、資機材、食
料品、飲料水等物資について、株式会社誠廣に協力いただけることに
なりました。区内の企業・事業所・スーパーマーケット等の店舗で、災
害時にご協力いただける分野があればぜひご登録ください。

大阪第一人権擁護委員協議会問 06-6942-1196

人権擁護委員による特設人権相談
セクハラやパワハラ、いじめ、インターネットでの誹謗中傷、差別等の人権問題について、
人権擁護委員が相談に応じます。（お住まいの地域に関係なくご相談いただけます）

ジェネリック医薬品（後発医薬品）は、先発医薬品と同等の
効能・効果があり、一般的に安価で自己負担の軽減につなが
ります。ご希望の方は、医師または薬剤師にご相談ください。

無料 秘密厳守

06-6942-1627

市民協働課（地域活動の支援）問 06-6774-9734天王寺区民ギャラリー
日 10/13（火）～23（金） 
展示グループ名 天王寺区老人福祉センター
展示内容 書、俳画、編物

日 10/26（月）～11/6（金） 
展示グループ名 大阪ガスネットワーク（株）

エネルギー・文化研究所
展示内容 絵図、模型、パネル展示

各種医療証のマイナンバーカード対応について
マイナンバーカードが障がい者医療証、こども医療証、ひとり親家庭
医療証の医療証として利用できます。
●利用には「マイナ保険証」の利用登録が必要です。 （カードリーダー／
マイナポータルで登録。暗証番号4桁が必要な場合があります。）

●大阪府内の対応可能な医療機関・薬局で利用できます。（対応状況は
各医療機関・薬局へご確認ください）
●紙の医療証は引き続き交付するため、これまでどおりご利用できます。

株式会社誠廣が新たに災害時協力事業所として登録されました

お使いの薬をジェネリック医薬品に変えてみませんか？ 福祉局生活福祉部
保険年金課（給付）

問

06-6208-7968

●推計人口:88,244人 ●世帯数:48,400世帯 
●面積:4.84km² （令和8年9月1日現在）

天王寺区の統計

同じポーズのももてんちゃんを探してね！
2～8面のどこかにいるよ

今月の「ももてんちゃんを探せ！」��令和8年
（2026年）
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