
 

１ 調査名 

 （ 種類 ） 

区民モニター「天王寺区事業の認知度および今後の方向性について」 

その他 

２ 実施機関名 
（国等の機関） 

 （担当部課及び担当） 天王寺区役所企画総務課（事業戦略室） 

３ 目的 

ア 調査目的 市政・区政に関する要望・意見を聴き取り、天王寺区役所が行っている取組をより充実させるた

め、現在の取組の周知度及び満足度、改善策を調査し、区におけるＰＤＣＡサイクルの確立を図

る。 

イ 調査種別 意識調査 

４ 調査対象 
(１)調査対象の範囲 大阪市天王寺区在住の 18 歳以上の方 

(２)地域的範囲 市の一部区域 

５ 調査方法 

(１)選定方法 無作為抽出 

(２)選定に用いた名簿等 住民基本台帳 

(３)客体数  ア 調査対象件数 298 人 イ 抽出率 298/約 77,000（約 0.4％） 

６ 調査頻度 
(１)新規・継続の別 継続（開始年次・年度：平成 26 年度） 

(２)調査の周期 1 年 

７ 調査期日又は期間 平成 28 年 6月 30 日～平成 28 年 7 月 22 日 

８ 調査の実施期間 平成 28 年 6月 30 日～平成 28 年 7 月 22 日 

９ 調査票 
(１)配布・回収の方法 郵送等 

(２)記入者 報告者 

10 調査系統 区→報告者（個人） 

11 主な調査事項 

・市政改革プランなど全市的な方針を踏まえ、天王寺区における「施策の選択と集中」の全体像を

示す方針として、毎年度策定している「天王寺区運営方針」について、掲げている事業に対する周

知度と意見 

12 公表 公表 

 (１)公表日 平成 29 年 3 月 

(２)方法 

ア 報告書名 第 1回アンケート「天王寺区事業の認知度および今後の方向性について」 

イ 発行機関 天王寺区役所 

ウ大阪市ホームペ

ージへの掲載 

有 

ＵＲＬ： http://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000398121.html 

エ大阪市以外のホ

ームページへの掲

載 

無 

ＵＲＬ： 

13 問合せ先 所属名 天王寺区役所企画総務課（事業戦略室）  TEL 06-6774-9910 

 

 

 



 

１ 調査名 

 （ 種類 ） 

区民モニター「区政運営の成果目標として掲げられている項目に関する調査」 

その他 

２ 実施機関名 
（国等の機関） 

 （担当部課及び担当） 天王寺区役所企画総務課（事業戦略室） 

３ 目的 

ア 調査目的 市政・区政に関する要望・意見を聴き取り、天王寺区役所が行っている取組をより充実させるた

め、現在の取組の周知度及び満足度、改善策を調査し、区におけるＰＤＣＡサイクルの確立を図

る。 

イ 調査種別 意識調査 

４ 調査対象 
(１)調査対象の範囲 大阪市天王寺区在住の 18 歳以上の方 

(２)地域的範囲 市の一部区域 

５ 調査方法 

(１)選定方法 無作為抽出 

(２)選定に用いた名簿等 住民基本台帳 

(３)客体数  ア 調査対象件数 355 人 イ 抽出率 355/約 77,000（約 0.5％） 

６ 調査頻度 
(１)新規・継続の別 継続（開始年次・年度：平成 26 年度） 

(２)調査の周期 1 年 

７ 調査期日又は期間 平成 28 年 12 月 15 日～平成 29 年 1 月 4 日 

８ 調査の実施期間 平成 28 年 12 月 15 日～平成 29 年 1 月 4 日 

９ 調査票 
(１)配布・回収の方法 郵送等 

(２)記入者 報告者 

10 調査系統 区→報告者（個人） 

11 主な調査事項 

・市政改革プランなど全市的な方針を踏まえ、天王寺区における「施策の選択と集中」の全体像を

示す方針として、毎年度策定している「天王寺区運営方針」について、掲げている目標の達成状

況（事業の満足度等） 

12 公表 公表 

 (１)公表日 平成 29 年 3 月 

(２)方法 

ア 報告書名 第 2回アンケート「区政運営の成果目標として掲げられている項目に関する調査」 

イ 発行機関 天王寺区役所 

ウ大阪市ホームペ

ージへの掲載 

有 

ＵＲＬ： http://www.city.osaka.lg.jp/tennoji/page/0000398133.html 

エ大阪市以外のホ

ームページへの掲

載 

無 

ＵＲＬ： 

13 問合せ先 所属名 天王寺区役所企画総務課（事業戦略室）  TEL 06-6774-9910 

 


