
ア　結果書名

イ　発行機関

□有

■無

平成２６年９月８日(１)期日

ウ

ホームページ
への掲載

(２)方法

12　公表

平成２６年度 第１回 区民モニターアンケート「『区政の効果』及び『市政改革プラン』に関するアンケー
ト」について
旭区役所　総務課（広聴広報）

10　調査系統 市－報告者

・旭区役所において、来庁者への案内や証明書発行をはじめとする窓口業務を利用されたことがありま
すか。
・旭区役所での来庁者への案内や証明書発行をはじめとする窓口業務について、サービスの向上が図
られていると思いますか。
・旭区役所では、日常生活に関するさまざまな相談や要望について、適切に対応していると思います

11　主な調査事項

■公表　□非公表　□一部公表　□公表予定

７　調査期日又は期間
平成２６年５月３０日時点

８　調査の実施期間
平成２６年５月３０日～６月２７日

９　調査票
(１)配布・回収の方法 ■郵送等　□調査員　■インターネット　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

(２)記入の方法 ■報告者　□調査員　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

６　調査頻度
■新規　□継続（開始年次・年度：　　　　　　　　　　　）

(１)調査の周期 ■１回限り　□月　□四半期　□半年　□１年　□2年

□3年　□5年　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

５　調査方法
(１)選定方法 □全数　■無作為抽出　□有意抽出

(２)選定に使用する名簿等 住民基本台帳

イ　抽出率　３１２／約９０，０００(３)客体数 ア　３１２

イ　調査内容 ■意識調査　　□実態調査

４　調査対象 (１)調査対象の範囲 旭区民モニター登録者

(２)地域的範囲 □全市　■市の一部区域　□その他（　　　　　　　　　　）

３　目的 ア　調査目的 旭区役所では今後の区政の方針を「旭区運営方針」として取りまとめて毎年公表しているが、区政の効
果や取組みの成果が表れているかを測定するために、モニターの実感や意識を調査するため、「区政の
効果」に関するアンケートを実施。また、平成２４年７月に策定した「市政改革プラン」に掲げる成果目標
の達成度を測定するため、「市政改革プラン」に関するアンケートも実施。

１　調査名 区民モニター「『区政の効果』及び『市政改革プラン』に関するアンケートについて」

□基幹統計調査　□一般統計調査　□地方公共団体が行う統計調査　□業務統計　■その他

２　実施機関名 （国等の機関）－

（担当部課及び担当）旭区役所　総務課（広聴広報）



ア　結果書名

イ　発行機関

□有

■無

平成２６年度　第２回 区民モニターアンケート「地域福祉に関するアンケート」について

旭区役所　総務課（広聴広報）

ウ

ホームページ
への掲載

10　調査系統 市－報告者

11　主な調査事項 ・旭区にお住まいになられてどれくらいになりますか。
・世帯はどのような構成ですか。
・どのような職業に就かれていますか。

12　公表
■公表　□非公表　□一部公表　□公表予定

(１)期日 平成２７年１月３０日

(２)方法

７　調査期日又は期間
平成２６年１０月１７日時点

８　調査の実施期間
平成２６年１０月１７日～１１月７日

９　調査票
(１)配布・回収の方法 ■郵送等　□調査員　■インターネット　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

(２)記入の方法 ■報告者　□調査員　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

６　調査頻度
■新規　□継続（開始年次・年度：　　　　　　　　　　　）

(１)調査の周期 ■１回限り　□月　□四半期　□半年　□１年　□2年

□3年　□5年　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

５　調査方法
(１)選定方法 □全数　■無作為抽出　□有意抽出

(２)選定に使用する名簿等 住民基本台帳

(３)客体数 ア　３１１ イ　抽出率　３１１／約９０，０００

３　目的 ア　調査目的 大阪市では、自律的な区政運営をめざして、市全体の地域福祉においては大枠の方針である「大阪
市地域福祉推進指針」の策定にとどめ、各区において、区や地域の実情に応じて主体的に地域福祉の
取組みを進めるための「区地域福祉ビジョン」を策定することとなった。旭区においては、平成２７年度よ
り、区の特性に応じた独自の計画である「（仮称）旭区地域福祉ビジョン」を策定し、区の特色ある地域福
祉の取組みをさらに推進していくことをめざしており、「（仮称）旭区地域福祉ビジョン」を策定するにあ
たって、区民の地域福祉に対する思い、考えを十分に反映するため、アンケートを実施。

イ　調査内容 ■意識調査　　□実態調査

４　調査対象 (１)調査対象の範囲 旭区民モニター登録者

(２)地域的範囲 □全市　■市の一部区域　□その他（　　　　　　　　　　）

１　調査名 区民モニター「地域福祉に関するアンケートについて」

□基幹統計調査　□一般統計調査　□地方公共団体が行う統計調査　□業務統計　■その他

２　実施機関名 （国等の機関）－

（担当部課及び担当）旭区役所　総務課（広聴広報）



ア　結果書名

イ　発行機関

□有

■無

平成２７年度 第３回 区民モニターアンケート「『区政の効果（第２弾）』、『防犯意識・自転車の交通マ
ナー』、『旭区将来ビジョン』及び『イタセンパラ』に関するアンケートについて」
旭区役所　総務課（広聴広報）

ウ

ホームページ
への掲載

10　調査系統 市－報告者

11　主な調査事項 ・旭区役所において、来庁者への案内や証明書発行をはじめとする窓口業務を利用されたことがあります
か。
・旭区役所（地域安全パトロール隊）が、犯罪を防止するため、不法投棄の早期発見や公園・道路の安全
点検、小学校・幼稚園・保育所周辺の巡視、下校時の子どもの安全確保など、自転車による巡回パトロー
ルを行っていることを知っていますか。
・旭区内の商店街では、どれくらいの頻度で買い物をされますか。
・「イタセンパラ」は、旭区内にある城北ワンドに生息する淡水魚です。昭和４９（１９７４）年に魚類で初めて
国の天然記念物に指定されました。このイタセンパラを知っていますか。

12　公表
□公表　□非公表　□一部公表　■公表予定

(１)期日 未定

(２)方法

７　調査期日又は期間
平成２７年２月９日時点

８　調査の実施期間
平成２７年２月９日～３月９日

９　調査票
(１)配布・回収の方法 ■郵送等　□調査員　■インターネット　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

(２)記入の方法 ■報告者　□調査員　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

６　調査頻度
■新規　□継続（開始年次・年度：　　　　　　　　　　　）

(１)調査の周期 ■１回限り　□月　□四半期　□半年　□１年　□2年

□3年　□5年　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

５　調査方法
(１)選定方法 □全数　■無作為抽出　□有意抽出

(２)選定に使用する名簿等 住民基本台帳

(３)客体数 ア　３１１ イ　抽出率　３１１／約９０，０００

３　目的 ア　調査目的 【１】旭区役所では、区政の方針を「旭区運営方針」として取りまとめて毎年公表している。区政の効果や
取組みの成果が表れているかを測定するために、第１回アンケートで「区政の効果」を実施したが、その後
の状況を把握するため、「区政の効果」について再度アンケートを実施。
【２】旭区役所では、旭警察署と連携して防犯意識・自転車の交通マナーの向上に取り組んでいる。今後
の取組みの参考とするため、「防犯活動・自転車の交通マナーなど」について、アンケートを実施。
【３】旭区役所では、「旭区将来ビジョン」（平成２５年４月策定）に基づき、「少子高齢化対策」と「賑いの創
出」をキーワードに、まちづくりを進めている。その一環として、商店街の活性化支援と区外からの定住促
進策について検討している。今後の取組みの参考とするため、「商店街振興」及び「定住支援」について、
アンケートを実施。
【４】旭区役所では、国の天然記念物「イタセンパラ」を旭区の宝として発信することで、旭区の魅力向上に
つなげていきたいと考えている。今後の取組みの参考とするため、「イタセンパラ」について、アンケートを
実施。

イ　調査内容 ■意識調査　　□実態調査

４　調査対象 (１)調査対象の範囲 旭区民モニター登録者

(２)地域的範囲 □全市　■市の一部区域　□その他（　　　　　　　　　　）

１　調査名 区民モニター「『区政の効果（第２弾）』、『防犯意識・自転車の交通マナー』、『旭区将来ビジョン』及び『イ
タセンパラ』に関するアンケートについて」

□基幹統計調査　□一般統計調査　□地方公共団体が行う統計調査　□業務統計　■その他

２　実施機関名 （国等の機関）－

（担当部課及び担当）旭区役所　総務課（広聴広報）


