
ア　結果書名

イ　発行機関

■有

ＵＲＬ：

□無

１　調査名 平成27年度城東区民アンケート

□基幹統計調査　□一般統計調査　□地方公共団体が行う統計調査　□業務統計　■その他

２　実施機関名 （国等の機関）城東区役所

（担当部課及び担当）総務課（総合企画）

イ　調査内容 ■意識調査　　□実態調査

４　調査対象 (１)調査対象の範囲 20歳以上の城東区民

(２)地域的範囲 □全市　■市の一部区域　□その他（　　　　　　　　　　）

３　目的 ア　調査目的 事業の成果や目標への達成状況について現状把握し今後より効果的・効率的な取組を進めていくことを
目的とする。

５　調査方法
(１)選定方法 □全数　■無作為抽出　□有意抽出

(２)選定に使用する名簿等 住民基本台帳

イ　抽出率　1,500／164,567（0.9％）(３)客体数 ア　１，５００人

６　調査頻度
■新規　□継続（開始年次・年度：　　　　）

(１)調査の周期 ■１回限り　□月　□四半期　□半年　□１年　□2年

□3年　□5年　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

７　調査期日又は期間
平成２７年１１月

８　調査の実施期間
平成２７年１２月１４日～平成２８年１月８日

９　調査票
(１)配布・回収の方法 ■郵送等　□調査員　□インターネット　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

(２)記入の方法 ■報告者　□調査員　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

10　調査系統 市－報告者（個人）

問1　地域での住民同士の「つながり」や「きずな」について、あなたはどうお考えですか。

問2　あなたは、お住まいの地域（おおむね小学校区）では、日頃から、ご近所どうしで「声かけ」、「見守
り」、「助け合い」、「支え合い」が行われていると感じますか。
問3　 城東区内には、おおむね小学校区を範囲として、地域団体やNPO、企業など地域のまちづくりに関
するいろんな団体が集まり、話し合い、協力しながら、地域課題の解決やまちづくりに取り組んでいくため
の仕組みである「地域活動協議会」が16地域あります。あなたは、この「地域活動協議会」のことを知ってい
ますか。
問4　あなたは、お住まいの地域の地域活動協議会では、地域課題の解決やまちづくりに自律的に取り組
んでいると感じますか。
問5　 あなたは、小学校区を越えた範囲で、地域活動協議会をはじめ地域団体や市民、NPO、企業など
いろんな方々が連携し、協働することによって、まちづくりに関する活動が進められていると感じますか。
問6　どのような点に、そう感じましたか。

問7　あなたは、地域活動に参加していますか。

問8　 大阪市では、地域のまちづくりを活性化させるため、中立的な立場で地域の話し合いを進め、人材・
情報など地域の資源をコーディネート・ファシリテートし、地域特性に応じた活動のマネジメントを行う「地域
公共人材」の育成及び地域への派遣に取り組んでいます。あなたは、この「地域公共人材」という仕組みを
知っていますか。
問9　 あなたのお住まいの地域の活動において、この「地域公共人材」が活躍していると感じますか。

問10　次の中から参加したことのあるイベント等をすべてお選びください。

問11　次の中から参加したいと思う（また参加したいと思う）イベント等をすべてお選びください。

問12　城東区では、歴史的・文化的な魅力に触れていただくために、大阪大国技館跡の歴史に関する情
報発信や区内の名所・旧跡等のマップ作成、小学生を対象にした城東区歴史冊子の作成など、様々な事
業に取組んでいます。あなたは区の歴史や文化に関心がありますか。
問13　あなたの性別をお答えください。

問14　あなたの年齢をお答えください。

問15　あなたが現在の住所にお住まいになってからの年数をお答えください。

問16　あなたは現在、中学生以下のお子さまの子育てをしていますか。

問17　 （中学生以下のお子さまの子育てを）している方は次のうちどちらですか。
　　　　・小学校就業前　・小学生　・中学生

■公表　□非公表　□一部公表　□公表予定

11　主な調査事項

ウ

ホームページ
への掲載

(２)方法

12　公表

平成２７年度城東区民アンケート調査報告書

城東区役所総務課（総合企画）

平成２８年３月(１)期日

http://www.city.osaka.lg.jp/joto/page/0000349143.html

http://www.city.osaka.lg.jp/joto/page/0000349143.html#


ア　結果書名

イ　発行機関

■有

ＵＲＬ：

□無

平成２６・２７年度第３回城東区民モニターアンケート結果

城東区役所総務課（総合企画）

ウ

ホームページ
への掲載

http://www.city.osaka.lg.jp/joto/page/0000338997.html

10　調査系統 市－報告者（個人）

11　主な調査事項 問1　あなたは、区役所からの情報を主に何から入手していますか。

問2　あなたは、区広報誌「ふれあい城東」をどの程度読んでいますか。

問3　区の広報誌を今年5月からA4冊子版の広報誌にリニューアルしました。新しい広報誌についてどのよ
うに感じていますか。
問4　区広報誌を読まない理由は何ですか。

問5　区広報誌で、充実してほしい内容はどれですか。

問6　この1年の間に区役所にどれくらい来庁されたことがありますか。

問7　区役所にどのようなご用件で来られましたか。（※直近に区役所へ来られた状況をお答えください。）

問8　あなたは、区役所で金曜日の時間延長（19時まで）や日曜開庁（第4日曜日）を行っていることを知っ
ていますか。
問9　あなたは、ここ1年間で金曜日の時間延長（19時まで）や日曜開庁（第4日曜日）を利用したことがあり
ますか。
問10　あなたは、今後、金曜日の時間延長（19時まで）や日曜開庁（第4日曜日）を利用したいと思います
か。
問11　現在建築中の城東区役所新庁舎が平成28年1月末に完成（予定）しますが、そのことを知っていま
したか。
問12　その情報を何で知りましたか。

問13　城東区では、毎年度重点的な取組を「区運営方針」として作成し、その方針に基づき事業を実施
し、予算編成を行っています。区運営方針を知っていましたか。
問14　 区運営方針についてどのような手段で知りましたか。

問15　知らなかった主な理由を次の中からお選びください。

問16　あなたは、普段、自転車をどのくらいの頻度で利用しますか。

問17　あなたは、どのような目的で自転車を利用しますか。

問18　あなたは、この1年間に城東区内で放置自転車禁止区域において駐車してもよい場所以外に駐輪
したことがありますか。
問19　その主な理由は何ですか。

問20　平成27年6月に道路交通法が改正され、ルール違反を繰り返す自転車運転者に「自転車運転者講
習」が義務づけられました。そのことを知っていましたか。12　公表
■公表　□非公表　□一部公表　□公表予定

(１)期日 平成２７年１２月

(２)方法

７　調査期日又は期間
平成２７年４月１日（時点）
平成２６年６月１２日～平成２８年３月３１日

８　調査の実施期間
平成２７年８月２１日～平成２７年９月４日

９　調査票
(１)配布・回収の方法 ■郵送等　□調査員　■インターネット　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

(２)記入の方法 ■報告者　□調査員　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

６　調査頻度
■新規　□継続（開始年次・年度：　　　　　）

(１)調査の周期 ■１回限り　□月　□四半期　□半年　□１年　□2年

□3年　□5年　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

５　調査方法
(１)選定方法 □全数　■無作為抽出　□有意抽出　■公募

(２)選定に使用する名簿等 住民基本台帳

(３)客体数 ア　３４７人 イ　抽出率　３４７／―（※）

３　目的 ア　調査目的 事業の成果や目標への達成状況について現状把握し今後より効果的・効率的な取組を進めていくことを
目的とする。

イ　調査内容 ■意識調査　　□実態調査

４　調査対象 (１)調査対象の範囲 区民モニター登録者

(２)地域的範囲 □全市　■市の一部区域　■その他（区内在勤・在学者）

１　調査名 平成27年度城東区民モニターアンケート「区の広報、窓口サービス、自転車マナーなどについて」

□基幹統計調査　□一般統計調査　□地方公共団体が行う統計調査　□業務統計　■その他

２　実施機関名 （国等の機関）城東区役所

（担当部課及び担当）総務課（総合企画）

http://www.city.osaka.lg.jp/joto/page/0000338997.html#


ア　結果書名

イ　発行機関

■有

ＵＲＬ：

□無

問22　子育て支援に関する情報が区民のみなさんに行き届いていると感じますか。

http://www.city.osaka.lg.jp/joto/page/0000349034.html

平成２６・２７年度第４回城東区民モニターアンケート結果

城東区役所総務課（総合企画）

ウ

ホームページ
への掲載

10　調査系統 市－報告者（個人）

11　主な調査事項 問1　あなたの家族構成についてお伺いします。

問2　城東区にお住まいになられてどれくらいになりますか。

問3　現在どのような住宅に住んでおられますか。

問4　城東区はあなたにとって住みやすいまちですか。

問5　住みやすいと感じる理由を2つまでお選びください。

問6　あなたにとって住民同士の「つながり」や「きずな」があると感じますか。

問7　あなたにとって、住民同士の「つながり」や「きずな」があると感じる主な理由をお選びください。

問8　城東区に愛着を感じますか。

問9　愛着を感じる主な理由をお選びください。

問10　災害に強いまちをめざすため城東区では大規模災害に備え、隣接する区役所新庁舎・蒲生公園・
蒲生中学校エリアを区の防災拠点として整備に取組んでいます。あなたは、このことを知っていましたか。
問11　お住まいの地域では、地域の防災活動が取組まれていると感じますか。

問12　災害発生時には避難などのために、住民同士の助け合いによる自主的な防災活動が必要となりま
すが、あなたは地域の防災訓練などの防災活動に参加したことがありますか。
問13　あなたのお住まいのまちが安全で安心だと感じますか。

問14　区内では防犯活動が行われていますが、次の各項目で知っているものはどれですか。

問15　地域で行われている防犯活動のうち、次の各項目で参加したいと思うものはどれですか。（現在参
加している方もお答えください。）
問16　自分自身の健康について関心をお持ちですか。

問17　慢性閉塞性肺疾患（COPD）について知っていますか。

問18　本市が実施するがん検診の受診する場所や手続き方法を知っていますか。

問19　「地域包括ケアシステム」という言葉を知っていますか。

問20　地域包括ケアシステムを理解していただくために区内の医療・介護関係者が参画し、平成28年3月

19日（土）に「いのちをつなぐということ～看取(みと)りを考える～」というテーマで講演会を開催しますが、
興味はありますか。また参加したいと思いますか。
問21　城東区では、子育てに関する情報誌やマップ、ホームページなど子育て支援に関する情報発信を
行っています。あなたは、子育てに関する情報が発信されていると感じますか。

12　公表
■公表　□非公表　□一部公表　□公表予定

(１)期日 平成２８年３月

(２)方法

７　調査期日又は期間
平成２７年４月１日（時点）
平成２６年６月１２日～平成２８年３月３１日

８　調査の実施期間
平成２８年１月２２日～平成２８年２月７日

９　調査票
(１)配布・回収の方法 ■郵送等　□調査員　■インターネット　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

(２)記入の方法 ■報告者　□調査員　□その他（　　　　　　　　　　　　　）

６　調査頻度
■新規　□継続（開始年次・年度：　　　　　）

(１)調査の周期 ■１回限り　□月　□四半期　□半年　□１年　□2年

□3年　□5年　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

５　調査方法
(１)選定方法 □全数　■無作為抽出　□有意抽出　■公募

(２)選定に使用する名簿等 住民基本台帳

(３)客体数 ア　３４４人 イ　抽出率　３４４／―（※）

３　目的 ア　調査目的 事業の成果や目標への達成状況について現状把握し今後より効果的・効率的な取組を進めていくことを
目的とする。

イ　調査内容 ■意識調査　　□実態調査

４　調査対象 (１)調査対象の範囲 区民モニター登録者

(２)地域的範囲 □全市　■市の一部区域　■その他（区内在勤・在学者）

１　調査名 平成27年度城東区民モニターアンケート「城東区に住んで良かったと思えるまちづくりについて」

□基幹統計調査　□一般統計調査　□地方公共団体が行う統計調査　□業務統計　■その他

２　実施機関名 （国等の機関）城東区役所

（担当部課及び担当）総務課（総合企画）


