
大阪市交通バリアフリー基本構想　梅田地区　バリアフリー情報

令和7年（2025年）９月時点の、梅田地区バリアフリーマップに掲載している次の情報についてテキスト化しています。
１．地区の概要
（１）重点整備地区の範囲
（２）鉄道路線及び主要な施設
（３）主要な経路
２．鉄道駅間の乗り換え経路
（１）JR　大阪駅　御堂筋口改札（地上1階）から阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】（地上3階）
（２）JR　大阪駅　御堂筋口改札（地上1階）から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　中北東改札（地下1階）
（３）JR　大阪駅　御堂筋口改札（地上1階）から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）
（４－１）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中西改札（地下1階）
（４－２）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　南改札（地下1階）
（４－３）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中東改札（地下1階）
（５）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から阪神　大阪梅田駅東口改札駅長室（地下2階）
（６）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）からJR　北新地駅　西改札口（地下1階）
（７）JR　北新地駅　西改札口（地下1階）から大阪メトロ　四つ橋線　西梅田駅　南改札（地下1階）
（８）阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】（地上3階）から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　北改札（地下1階）
（９）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】（地上3階）

３．エレベーター等により階段なしで利用可能な、バリアフリートイレの情報
（１）施設名称、階数及びトイレ設備

１．地区の概要
（１）重点整備地区の範囲
JR大阪駅及び北新地駅、阪急及び阪神　大阪梅田駅、大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅、谷町線　東梅田駅、四つ橋線西梅田駅を中心とした、概ね500メートル圏で、都市機能や広域的な利用がある医療施設などを含む、面積約175ヘクタールの区域です。

（２）鉄道路線及び主要な施設
JR大阪環状線・東西線、阪急　神戸線、宝塚線・京都線、阪神本線、大阪メトロ　御堂筋線・谷町線・四つ橋線及び京阪　中之島線の周辺に、商業・業務施設が集積しています。また、重点整備地区の南側には、大阪高等裁判所などの公共施設が立地しています。

（３）主要な経路
地上経路、地下経路、地上と地下の連続性確保及び乗り換え経路の４つの経路に分類し、優先的に整備を行う22の路線が主要な経路として位置付けられています。

２．鉄道駅間の乗り換え経路
鉄道駅間の乗り換え経路について、可能な限り遠回りにならないルートを選択しています。
移動距離はおおよその数値です。なお、点字ブロックはルート全体でなく部分的に敷設されていることから、移動は点字ブロックに沿って進むことを基本とし、点字ブロックが無い場合のみ、その旨を記載しています。

（１）JR　大阪駅　御堂筋口改札（地上1階）から阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】（地上3階）
乗り換え経路の距離は410メートルで、徒歩7分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①JR　大阪駅　御堂筋口改札から阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】への乗り換え経路です。目的地は改札を背にして12時の方向です。
[bookmark: _Hlk209788674]改札を出て、3メートル進む。
左折し、4メートル進む。
分岐を右折し、13メートル進む。
分岐を左折し、11メートル進む。
左折し、7メートル進む。
右折し、3メートル進む。
駅構内から駅の外に出るので、2メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、13メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、16メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、16メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
右折し、1メートル進む。
左折し、つきあたりのエレベーターで地上1階から地上2階へあがる。
エレベーターをおりると、そのまま出て、9メートル進む（点字ブロックは右寄りに敷設されている）
分岐を左折し、10メートル進む。
分岐を左折し、16メートル進む。
分岐を右折し、147メートル進む（途中の左分岐、右分岐、左分岐は通り過ぎる）。
左折し、21メートル進む。
右折し、22メートル進む。
左折し、3メートル進む。
分岐を右折し、29メートル進む（途中の右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、3メートル進む。
分岐を左折し、1メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上2階から地上3階へあがる。
エレベーターをおりると、そのまま出て、2メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されている）
右折し、7メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、44メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、7メートル進むと、正面に阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】があり、入口には自動ドアがある。
[bookmark: _Hlk209790792][bookmark: _Hlk209789322]注意１：経路上のJR　大阪駅　御堂筋口改札は有人改札ですが、自動改札機はありません。
注意２：JR　大阪駅の駅構内と駅構外の接続する部分は点字ブロックが途切れています。
[bookmark: _Hlk210034786]注意３：経路上の阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】は有人改札ですが、自動改札機はありません。 

②阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】からJR　大阪駅　御堂筋口改札への乗り換え経路です。目的地は改札を背にして1時の方向です。
阪急大阪梅田駅3階西ごあんないカウンターの自動ドアを出て、7メートル進む。
分岐を左折し、44メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、7メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
[bookmark: _Hlk209789698]左折し、2メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上3階から地上2階へおりる。
[bookmark: _Hlk207961009]エレベーターをおりると、そのまま出て、1メートル進む（点字ブロックは右寄りに敷設されている）
分岐を右折し、3メートル進む。
[bookmark: _Hlk207959922]左折し、29メートル進む（途中の左分岐、左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、3メートル進む。
右折し、22メートル進む。
左折し、21メートル進む。
[bookmark: _Hlk207960553]右折し、147メートル進む（途中の右分岐、左分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、16メートル進む。
分岐を右折し、10メートル進む。
分岐を右折し、9メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上2階から地上1階へおりる。
エレベーターをおりると、そのまま出て、右折し、1メートル進む（点字ブロックは右寄りに敷設されている）
左折し、16メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、16メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、13メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
駅の外から駅構内に入るので、2メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、3メートル進む。
左折し、7メートル進む。
右折し、11メートル進む。
分岐を右折し、13メートル進む。
分岐を左折し、4メートル進む。
右折し、3メートル進むと、正面にJR　大阪駅　御堂筋口改札がある。
注意１： 経路上の阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】は有人改札ですが、自動改札機はありません。
[bookmark: _Hlk210037830]注意２：地上2階へのエレベーターは3機ある内の最も左手のエレベーターに乗ります。
注意３：JR　大阪駅　駅構内と駅構外の接続する部分は点字ブロックが途切れています。 
注意４：経路上のJR　大阪駅　御堂筋口改札は有人改札ですが、自動改札機はありません。 

（２）JR　大阪駅　御堂筋口改札（地上1階）から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　中北東改札（地下1階）
乗り換え経路の距離は205メートルで、徒歩4分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①JR　大阪駅　御堂筋口改札から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　中北東改札への乗り換え経路です。
改札を出て、3メートル進む。
左折し、4メートル進む。
分岐を右折し、13メートル進む。
分岐を右折し、62メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
駅構内から駅の外に出るので、2メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、11メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、4メートル進む。
分岐を左折し、22メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐をななめ左（10時の方向）に、6メートル進む。
1メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、3メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上1階から地下1階へおりる。
エレベーターをおりると、そのまま出て、3メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されている）
[bookmark: _Hlk207965072]分岐を右折し、27メートル進む（途中の左分岐、左分岐、右分岐は通り過ぎる）。
右折し、36メートル進む（途中の左分岐、右分岐は通り過ぎる）。
左折し、8メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　中北東改札がある。
注意１：経路上のJR　大阪駅　御堂筋口改札は有人改札ですが、自動改札機はありません。
注意２：JR　大阪駅の駅構内と駅構外の接続する部分は点字ブロックが途切れています。

②大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　中北東改札からJR　大阪駅　御堂筋口改札への乗り換え経路です。
改札を出て、8メートル進む。
分岐を右折し、36メートル進む（途中の左分岐、右分岐は通り過ぎる）。
左折し、27メートル進む（途中の左分岐、右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、3メートル進むみ、つきあたりのエレベーターで地下1階から地上1階へあがる。
エレベーターをおりると、そのまま出て、3メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されている）
1メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、6メートル進む。
分岐をななめ右（2時の方向）に、22メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、4メートル進む。
[bookmark: _Hlk207965460]分岐を左折し、11メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
駅の外から駅構内に入るので、2メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、62メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、13メートル進む。
分岐を左折し、4メートル進む。
右折し、3メートル進むと、正面にJR　大阪駅　御堂筋口改札がある。
注意１：JR　大阪駅　駅構内と駅構外の接続する部分は点字ブロックが途切れています。
注意２：経路上のJR　大阪駅　御堂筋口改札は有人改札ですが、自動改札機はありません。

（３）JR　大阪駅　御堂筋口改札（地上1階）から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）
乗り換え経路の距離は238メートルで、徒歩4分です。
（乗り換え経路中には、1か所の横断歩道（音響信号のある横断歩道）をわたるルートを含みます）
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①JR　大阪駅　御堂筋口改札から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
改札を出て、3メートル進む。
左折し、4メートル進む。
分岐を右折し、13メートル進む。
分岐を右折し、62メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
駅構内から駅の外に出るので、2メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、11メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、4メートル進む。
分岐を左折し、24メートル進むと、正面に音響信号のある横断歩道がある（途中の左分岐、左右分岐は通り過ぎる）。
音響信号のある9メートルの横断歩道をわたる。その間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、54メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上1階から地下1階へおりる。（途中の3ヶ所の左分岐、3ヶ所の右分岐は通り過ぎる）。
エレベーターを反対側の扉からおりると、そのまま出て、4メートル進む（点字ブロックは右寄りに敷設されている）
右折し、7メートル進む。
分岐を左折し、9メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
左折し、26メートル進む。
分岐を左折し、6メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
注意１：経路上のJR　大阪駅　御堂筋口改札は有人改札ですが、自動改札機はありません。
注意２：JR　大阪駅の駅構内と駅構外の接続する部分は点字ブロックが途切れています。
注意３：地下1階へは、エレベーターの他に、エレベーター右側に階段が併設されています。
注意４：地下1階へのエレベーターは通り抜け型で、反対側の扉からおります。

②大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札からJR　大阪駅　御堂筋口改札への乗り換え経路です。
改札を出て、6メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、26メートル進む。
右折し、9メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、7メートル進む。
左折し、4メートル進み、つきあたりのエレベーターで地下1階から地上1階へあがる。
[bookmark: _Hlk207972633]エレベーターを反対側の扉からおりると、そのまま出て、54メートル進むと、正面に音響信号のある横断歩道がある（点字ブロックはエレベーターをおりて右寄りに敷設されている。途中の3ヶ所の右分岐、3ヶ所の左分岐は通り過ぎる）。
音響信号のある9メートルの横断歩道をわたる。その間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、24メートル進む（途中の左右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、4メートル進む。
分岐を左折し、11メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
駅の外から駅構内に入るので、2メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、62メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、13メートル進む。
分岐を左折し、4メートル進む。
右折し、3メートル進むと、正面にJR　大阪駅　御堂筋口改札がある。
注意１：地上1階へのエレベーターは通り抜け型で、反対側の扉からおります。
注意２：地上1階へは、エレベーターの他に、エレベーター左側に階段が併設されています。
注意３：JR　大阪駅　駅構内と駅構外の接続する部分は点字ブロックが途切れています。
[bookmark: _Hlk210032755]注意４：経路上のJR　大阪駅　御堂筋口改札は有人改札ですが、自動改札機はありません。

（４－１）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中西改札（地下1階）
乗り換え経路の距離は273メートルで、徒歩5分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中西改札への乗り換え経路です。
改札を出て、6メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、40メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、91メートル進む（途中の左分岐、右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、18メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、9メートルおりる。
点字ブロックまで出たら、90メートル進む（途中の3ヶ所の右分岐、1ヶ所の左分岐は通り過ぎる）。
右折し、7メートル進むと、正面に大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中西改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
[bookmark: _Hlk209797866]注意１：スロープには両側に手すりがあります。

②大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中西改札から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
改札を出て、7メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
[bookmark: _Hlk209797563][bookmark: _Hlk209798076]左折し、90メートル進む（途中の3ヶ所の左分岐、1ヶ所の右分岐は通り過ぎる）。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、9メートルあがる。
点字ブロックまで出たら、18メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、91メートル進む（途中の左分岐、左分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、40メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、6メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
注意１：スロープには両側に手すりがあります。

（４－２）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　南改札（地下1階）
乗り換え経路の距離は326メートルで、徒歩6分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
改札を出て、6メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、40メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、91メートル進む（途中の左分岐、右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、18メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
点字ブロックが敷設されていないスロープを9メートルおりる。
点字ブロックまで出たら、90メートル進む（途中の3ヶ所の右分岐、1ヶ所の左分岐は通り過ぎる）。
右折し、3メートル進む。
[bookmark: _Hlk207973877]分岐を左折し、47メートル進む（途中の左分岐、左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、2メートル進む。
右折し、8メートル進むと、正面に大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　南改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
注意１：スロープには両側に手すりがあります。

②大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　南改札から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
改札を出て、8メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
左折し、2メートル進む。
分岐を右折し、47メートル進む（途中の右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、3メートル進む。
左折し、90メートル進む（途中の3ヶ所の左分岐、1ヶ所の右分岐は通り過ぎる）。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、9メートルあがる。
点字ブロックまで出たら、18メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、91メートル進む（途中の左分岐、左分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、40メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、6メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
注意1：スロープには両側に手すりがあります。

（４－３）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中東改札（地下1階）
乗り換え経路の距離は294メートルで、徒歩5分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札から大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中東改札への乗り換え経路です。
改札を出て、6メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、40メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、91メートル進む（途中の左分岐、右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、18メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、9メートルおりる。
点字ブロックまで出たら、90メートル進む（途中の3ヶ所の右分岐、1ヶ所の左分岐は通り過ぎる）。
右折し、3メートル進む。
分岐を左折し、21メートル進む。
分岐を左折し、4メートル進むと、正面に大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中東改札がある。
注意1：スロープには両側に手すりがあります。

②大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　中東改札から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
改札を出て、4メートル進む。
分岐を右折し、21メートル進む。
分岐を右折し、3メートル進む。
左折し、90メートル進む（途中の3ヶ所の左分岐、1ヶ所の右分岐は通り過ぎる）。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、9メートルあがる。
点字ブロックまで出たら、18メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、91メートル進む（途中の左分岐、左分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、40メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、6メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
注意1：スロープには両側に手すりがあります。

（５）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から阪神　大阪梅田駅東口改札駅長室（地下2階）
乗り換え経路の距離は138メートルで、徒歩2分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

[bookmark: _Hlk210038204]①大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札から阪神　大阪梅田駅東口改札　駅長室への乗り換え経路です。
改札を出て、6メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、40メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、12メートル進む。
左折し、7メートル進む。
分岐を右折し、9メートル進む。
右折し、2メートル進み、つきあたりのエレベーターで地下1階から地下2階へおりる。
エレベーターを反対側の扉からおりると、そのまま出て、1メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されている）
左折し、3メートル進む。
右折し、7メートル進む。
左折し、18メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
右折し、8メートル進む。
分岐を左折し、9メートル進む（途中の左右分岐は通り過ぎる）。
[bookmark: _Hlk209799294]左折し、4メートル進むと、正面に阪神　大阪梅田駅東口　駅長室があり、入口には自動ドアがある。
注意１：地下2階へは、エレベーターの他に、エレベーター左側に階段とエスカレーターが併設されています。
注意２：地下2階へのエレベーターは通り抜け型で、反対側の扉からおります。
[bookmark: _Hlk210038081][bookmark: _Hlk209799537][bookmark: _Hlk210038046]注意３：経路上の阪神　大阪梅田駅東口改札　駅長室は有人改札ですが、自動改札機はありません。

②阪神　大阪梅田駅東口改札　駅長室から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
[bookmark: _Hlk207977437]阪神　大阪梅田駅東口改札　駅長室の自動ドアを出て、4メートル進む。
右折し、9メートル進む（途中の左右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、8メートル進む。
左折し、18メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
右折し、7メートル進む。
左折し、3メートル進む。
右折し、1メートル進み、つきあたりのエレベーターで地下２階から地下1階へあがる。
エレベーターを反対側の扉からおりると、そのまま出て、2メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されています）
左折し、9メートル進む。
分岐を左折し、7メートル進む。
右折し、12メートル進む。
分岐を左折し、40メートル進む。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、6メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
注意１：経路上の阪神　大阪梅田駅東口改札　駅長室は有人改札ですが、自動改札機はありません。
注意２：地下1階へは、エレベーターの他に、エレベーター右側に階段とエスカレーターが併設されています。
注意３：地下1階へのエレベーターは通り抜け型で、反対側の扉からおります。

（６）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）からJR　北新地駅　西改札口（地下1階）
乗り換え経路の距離は604メートルで、徒歩10分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札からJR　北新地駅　西改札口への乗り換え経路です。
改札を出て、6メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
分岐を右折し、40メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、12メートル進む。
左折し、69メートル進む（途中の右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、159メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、19メートル【カーブの距離】進む（点字ブロックは少し広めに円を描くようなカーブになっている）（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、101メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
ななめ右（2時の方向）に、5メートル進む。
ななめ左（10時の方向）に、7メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
直線距離で、6メートル進む（点字ブロックは右方向に緩やかにカーブし、その後は再度直線が続く）。
88メートル進む（途中の左右分岐、左右分岐は通り過ぎる）。
右折し、2メートル進む。
左折し、11メートル進む。
分岐を右折し、61メートル進む（途中の左分岐、左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、6メートル進むと、正面にJR　北新地駅　西改札口がある。
[bookmark: _Hlk209800871]注意１：経路上のJR　北新地駅　西改札口は有人改札ですが、自動改札機はありません。

②JR　北新地駅　西改札口から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
改札を出て、6メートル進む。
分岐を右折し、61メートル進む（途中の右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、11メートル進む。
右折し、2メートル進む。
左折し、1メートル進む。
スロープを1メートルあがる。
88メートル進む（途中の左右分岐、左右分岐は通り過ぎる）。
直線距離で6メートル進む（点字ブロックは左方向に緩やかにカーブし、その後は再度直線が続く）。
[bookmark: _Hlk207979425]7メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
ななめ右（2時の方向）に、5メートル進む。
ななめ左（10時の方向）に、101メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
[bookmark: _Hlk207979518]分岐を右折し、カーブの距離で19メートル進む（点字ブロックは少し広めに円を描くようなカーブになっている）（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、159メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、69メートル進む（途中の左分岐、左分岐は通り過ぎる）。
右折し、12メートル進む。
分岐を左折し、40メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、12メートル進む。
[bookmark: _Hlk207981461]分岐を右折し、6メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
注意１：経路上のJR　北新地駅　西改札口は有人改札ですが、自動改札機はありません。

（７）JR　北新地駅　西改札口（地下1階）から大阪メトロ　四つ橋線　西梅田駅　南改札（地下1階）
乗り換え経路の距離は140メートルで、徒歩2分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①JR　北新地駅　西改札口から大阪メトロ　四つ橋線　西梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
改札を出て、6メートル進む。
分岐を左折し、44メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
左折し、2メートル進む。
[bookmark: _Hlk207981566]分岐を右折し、29メートル進む
左折し、3メートル進む。
分岐を右折し、10メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、4メートル進む。
点字ブロックが敷設されていないスロープを10メートルあがる。
2メートル直進する。その間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックが敷設されていないスロープを5メートルあがる。
点字ブロックまで出たら、3メートル進む。
分岐を左折し、14メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、8メートル進むと、大阪メトロ　四つ橋線　西梅田駅　南改札がある。
注意１：経路上のJR　北新地駅　西改札口は有人改札ですが、自動改札機はありません。
注意２：スロープは点字ブロックが途切れています。
注意３：スロープとスロープの間には、警告ブロックが2つあります。

②大阪メトロ　四つ橋線　西梅田駅　南改札からJR　北新地駅　西改札口への乗り換え経路です。
改札を出て、8メートル進む。
分岐を左折し、14メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、3メートル進む。
点字ブロックが敷設されていないスロープを5メートルおりる。
2メートル直進する。その間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックが敷設されていないスロープを10メートルおりる。
点字ブロックまで出たら、4メートル進む。
分岐を左折し、10メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、3メートル進む。
右折し、29メートル進む。
分岐を左折し、2メートル進む。
右折し、44メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、6メートル進むと、大阪メトロ　四つ橋線　西梅田駅　南改札がある。
注意１：スロープは点字ブロックが途切れています。
[bookmark: _Hlk210034914]注意２：スロープとスロープの間には、警告ブロックが2つあります。
注意３：経路上のJR　北新地駅　西改札口は有人改札ですが、自動改札機はありません。

（８）阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】（地上3階）から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　北改札（地下1階）
乗り換え経路の距離は228メートルで、徒歩4分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　北改札への乗り換え経路です。
阪急大阪梅田駅3階西ごあんないカウンターの自動ドアを出て、7メートル進む。
分岐を左折し、44メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、7メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
左折し、2メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上3階から地下1階へおりる。
エレベーターをおりると、そのまま出て、2メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
右折し、14メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、分岐を左折し31メートル進む（途中の右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、9メートル進む。
分岐を右折し、24メートル進む。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、10メートルおりる。
点字ブロックまで出たら、44メートル進む。
3メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、6メートルおりる。
点字ブロックまで出たら、19メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、6メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　北改札がある。
注意１：経路上の阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】は有人改札ですが、自動改札機はありません。
注意２：地下1階へのエレベーター降り口周辺は点字ブロックが途切れています。
注意３：スロープは点字ブロックが途切れています。 
注意４：2つ目のスロープの前には、警告ブロックが2つあります。 
注意５：2つ目のスロープには右側に手すりがあります。

②大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　北改札から阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】への乗り換え経路です。
[bookmark: _Hlk210037161][bookmark: _Hlk207986174]改札を出て、6メートル進む。
分岐を右折し、19メートル進む途中の左分岐は通り過ぎる）。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、6メートルあがる。
3メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、44メートル進む。
点字ブロックが敷設されていないスロープを、10メートルあがる。
点字ブロックまで出たら、24メートル進む。
分岐を左折し、9メートル進む。
分岐を右折し、31メートル進む（途中の左分岐、左分岐は通り過ぎる）
分岐点はないが右折し、14メートル直進する。この間、点字ブロックの敷設なし。
左折し、2メートル直進し、つきあたりのエレベーターで地下１階から地上3階へあがる。この間、点字ブロックの敷設なし。
エレベーターをおりると、そのまま出て、点字ブロックまで出たら、2メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されています）
右折し、7メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、44メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、7メートル進むと、正面に阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】があり、入口には自動ドアがある。
注意１：スロープは点字ブロックが途切れています。
注意２：1つ目のスロープには左側に手すりがあります。
注意３：1つ目のスロープの後には、警告ブロックが2つあります。
注意４：地上3階へのエレベーター乗り口周辺は点字ブロックが途切れています。 
注意５：経路上の阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】は有人改札ですが、自動改札機はありません。

（９）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札（地下1階）から阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】（地上3階）
乗り換え経路の距離は444メートルで、徒歩8分です。
往路と復路に分けて説明します。
なお、令和７年（2025年）９月３日に行った現地調査時点の情報です。

①大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札から阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】への乗り換え経路です。
[bookmark: _Hlk210044965]改札を出て、6メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、22メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、10メートル進む。
左折し、62メートル進む（途中の右分岐、右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、22メートル進む。
分岐を右折し、5メートル進む。
分岐を左折し、9メートル進み、つきあたりのエレベーターで地下1階から地上1階へあがる（途中の右分岐は通り過ぎる）
エレベーターを反対側の扉からおりると、そのまま出て、12メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されている。途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、14メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
右折し、109メートル進む。
左折し、19メートル進む。
分岐を右折し、66メートル進む。
分岐を右折し、4メートル進む。
分岐を左折し、11メートル進む。
1メートル直進する（途中に自動ドアがある）。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、3メートル進む。
1メートル直進する（途中に自動ドアがある）。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、5メートル進む。
右折し、3メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上1階から地上3階へあがる。
エレベーターをおりると、そのまま出て、2メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されている）
右折し、7メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を左折し、44メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、7メートル進むと、正面に阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】があり、入口には自動ドアがある。
[bookmark: _Hlk210045179][bookmark: _Hlk208230048]注意１：地上1階へは、エレベーターの他に、エレベーター左側に階段、エスカレーターが併設されています。
[bookmark: _Hlk210043980]注意２：地上1階へのエレベーターは通り抜け型で、反対側の扉からおります。
注意３： 経路上の阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】は有人改札ですが、自動改札機はありません。

②阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】から大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札への乗り換え経路です。
阪急大阪梅田駅3階西ごあんないカウンターの自動ドアを出て、7メートル進む。
分岐を左折し、44メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、7メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
[bookmark: _Hlk210045324]左折し、2メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上3階から地上1階へおりる。
エレベーターをおりると、そのまま出て、3メートル進む（点字ブロックは左寄りに敷設されている）
左折し、5メートル進む。
1メートル直進する（途中に自動ドアがある）。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、3メートル進む。
1メートル直進する（途中に自動ドアがある）。この間、点字ブロックの敷設なし。
点字ブロックまで出たら、11メートル進む。
分岐を右折し、4メートル進む。
分岐を左折し、66メートル進む。
分岐を左折し、19メートル進む。
右折し、109メートル進む。
右折し、14メートル進む（途中の右分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、12メートル進み、つきあたりのエレベーターで地上１階から地下1階へおりる。（途中の左分岐は通り過ぎる）
エレベーターを反対側の扉からおりると、そのまま出て、9メートル進む（点字ブロックは右寄りに敷設されている。途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、5メートル進む。
分岐を左折し、22メートル進む。
分岐を右折し、62メートル進む（途中の左分岐、左分岐は通り過ぎる）。
右折し、10メートル進む。
分岐を左折し、22メートル進む（途中の左分岐は通り過ぎる）。
分岐を右折し、6メートル進むと、正面に大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札がある（途中の左分岐は通り過ぎる）。
注意１：経路上の阪急　大阪梅田駅　3階改札口【西ごあんないカウンター】は有人改札ですが、自動改札機はありません。
注意２：地下1階へは、エレベーターの他に、エレベーター右側に階段、エスカレーターが併設されています。 
注意３：地下1階へのエレベーターは通り抜け型で、反対側の扉からおります。 

３．エレベーター等により階段なしで利用可能な、バリアフリートイレの情報（施設名称、階数及びトイレ設備）
（１）阪急　大阪梅田駅　２階中央改札口内
２階　オストメイト
ベビーシートは、２階の一般トイレに設置されています。
（２）阪急　大阪梅田駅　３階改札口外
３階
オストメイト及びベビーシートは、３階の一般トイレに設置されています。
（３）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　北改札内
地下１階　オストメイト及びユニバーサルシート
ベビーキープは、地下１階の一般トイレに設置されています。
（４）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　中南改札内
地下１階　オストメイト、ベビーキープ及びユニバーサルシート
（５）大阪メトロ　御堂筋線　梅田駅　南改札内
地下１階　オストメイト及びユニバーサルシート
ベビーキープは、地下１階の一般トイレに設置されています。
（６）大阪メトロ　谷町線　東梅田駅　南改札内
地下１階　オストメイト及びユニバーサルシート
ベビーキープは、地下１階の一般トイレに設置されています。
（７）阪神　大阪梅田駅　東口外
地下２階　オストメイト及びベビーシート
ベビーキープは、地下２階の一般トイレに設置されています。
（８）阪神　大阪梅田駅　西口・百貨店口内
地下１階　オストメイト、ベビーキープ及びベビーシート
（９）大阪メトロ　四つ橋線　西梅田駅　南改札外
地下１階　オストメイト及びベビーシート
ベビーキープは、地下１階の一般トイレに設置されています。
（10）JR　北新地駅　西改札口・東改札口内
地下１階　オストメイト、ベビーキープ及びベビーシート
（11）JR　大阪駅　御堂筋口内
１階　オストメイト及びベビーシート
ベビーキープは、１階の一般トイレに設置されています。
（12）JR　大阪駅　連絡橋口内
３階　ベビーシート
オストメイト及びベビーキープは、３階の一般トイレに設置されています。
（13）JR　大阪駅　１階改札外
１階　オストメイト及びユニバーサルシート
ベビーキープは、１階の一般トイレに設置されています。
（14）済生会中津病院
１階
２階及び４階　ベビーシート
３階　オストメイト及びベビーシート
（15）ホテル阪急インターナショナル
１階及び４階　ベビーシート
（16）梅田ロフト
２階
（17）ヨドバシカメラ、リンクス梅田
地下２階及び６階
地下１階、４階、５階、７階及び８階　オストメイト
３階　オストメイト及びユニバーサルシート
（18）ABCマート梅田ビル
１階　オストメイト、ベビーキープ及びベビーシート
（19）梅田エスト
１階　オストメイト及びベビーシート
（20）HEPファイブ
地下１階　オストメイト
３階、５階、７階及び８階
（21）HEPナビオ
５階　オストメイト、ベビーキープ及びベビーシート
７階　オストメイト
（22）阪急百貨店うめだ本店
３階から７階及び10階から13階　ベビーキープ及びベビーシート
８階　オストメイト、ベビーキープ及びユニバーサルシート
９階　オストメイト、ベビーキープ及びベビーシート
（23）大丸梅田店
３階　オストメイト及びユニバーサルシート
９階　ベビーキープ
12階　ベビーキープ及びベビーシート
14階　オストメイト、ベビーキープ及びユニバーサルシート
15階　ベビーシート
16階　オストメイト及びベビーシート
（24）阪神百貨店梅田本店
地下２階、１階から３階　オストメイト、ベビーキープ及びベビーシート
地下１階、４階から６階及び８階　ベビーキープ及びベビーシート
７階　オストメイト、ベビーキープ、ベビーシート及びユニバーサルシート
９階　オストメイト、ベビーキープ及びユニバーサルシート
（25）ヒルトン大阪
地下１階　
３階　ユニバーサルシート
（26）大阪駅前第１ビル
１階　オストメイト
（27）大阪駅前第２ビル
１階　ベビーシート
（28）大阪駅前第３ビル
１階　オストメイト、ベビーキープ及びユニバーサルシート
（29）大阪駅前第４ビル
１階　オストメイト、ベビーキープ及びユニバーサルシート
（30）堂島アバンザ
地下１階及び１階　ベビーシート
（31）大阪中央病院
１階
２階から４階　ベビーシート
（32）大阪高等裁判所、大阪地方裁判所、大阪簡易裁判所
本館の１階　オストメイト
新館の１階　オストメイト及びユニバーサルシート
別館の１階　ベビーシート
仮庁舎の１階　オストメイト及びベビーシート

