
 

大阪市営住宅指定管理者指定申請に係る様式集 正誤表 

箇所 誤 正 

様式第８号 

事業計画書 

１ 施設の設置目的の達成

及びサービスの向上 

(1) 施設の管理 

⑤ 市営住宅の募集に関す

る業務について（【Ａ地区】

のみ） 

※大阪市行政手続きオンラ

イン化推進計画を参考にす

ること。 

（以下省略） 

【特に提案を求める内容】 

※大阪市行政手続きオンラ

イン化推進計画を参考にす

ること。 

（以下省略） 

様式第８号 

事業計画書 

１ 施設の設置目的の達成

及びサービスの向上 

(2) 事業計画 

②サービス向上策 

当該業務を遂行する範囲に

おける、市福祉部門との連

携、今後の超高齢化社会を

踏まえた福祉や生活に関わる

提案、自治会支援・コミュニテ

ィ形成についての提案、入居

者生活相談 等  

 

【特に提案を求める内容】 

当該業務を遂行する範囲に

おける、市福祉部門との連

携、今後の超高齢化社会を

踏まえた福祉や生活に関わる

提案、自治会支援・コミュニテ

ィ形成についての提案、入居

者生活相談 等  

 

様式第８号 

事業計画書 

１ 施設の設置目的の達成

及びサービスの向上 

(2)事業計画 

 ③利用者満足度の把握 

【特に提案を求める内容】 

・利用者モニタリングの内容・

手法 

【特に提案を求める内容】 

・センター利用時や手続、施

設管理等にかかる入居者・

来庁者等の満足度・要望等

の把握方法と管理運営への

反映 等 

 


