
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ご意見いただきました 

「市民の声」 

８月中にみなさんから寄せられたご意

見・ご要望は約40 件。そのほとんどが淀

川区に関するものでした。 

8 月に市立幼稚園の廃園案の説明会が行

われたこともあり、ご意見・ご要望の約 2
割（8 件）が「幼稚園の廃園・民営化

について」でした。区役所窓口での手続や応

対などに対するご意見・ご要望も 7 件と多

く、他にも、「放置自転車について（4 件）」、

「生活保護に関すること（2 件）」「広報につ

いて（2 件）」「区民のマナーについて（2 件）」

など、幅広く意見が寄せられました。 

お寄せいただいた「市民の声」の 7 月ま

での 4 ヶ月間の受付状況が政策企画室より

発表されました（淀川区役所だけでなく大阪

市全体です）。 

それによると、受付件数は約 3,500 件。 

分類別に見ると、「人事・服務など（461
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2. 就労相談のご案内 

「履歴書がうまく書けない…」「就職の面

接で失敗してしまう…」仕事探しでは多くの

悩みがあるかと思います。淀川区では毎週

金曜日に就職に向けた支援として就労相

談を行っています。 

相談は無料。事前予約制です。相談日時は、

祝日を除く金曜日の 13：30～16：00 で 1

回 30 分です。仕事の紹介やあっせんは行っ

ていませんのでその点はご注意ください。 

今の時代、仕事に就くには多くの情報が必

要です。また、不安もあります。この就労相

談を是非ご利用ください。一人でなく相談員

と一緒に就職という問題を解決していきま

しょう。 
|４| 

件）」が一番多く、次いで「道路・河川など

（315 件）」、「地下鉄・バスなど（287 件）」、

「環境・ごみなど（268 件）」、「福祉など（266

件）」、「学校教育など（251 件）」の順でした。 

 また、「区の施策など」についても 128 件

の声が寄せられており、区役所に対してみな

さんからの期待が高まっているのをひしひ

しと感じます。 

大阪市では、「市民の声」としてお寄せい

ただいたご意見等の要旨と、本市の考え方を

ホームページで紹介しています。 

http://www.city.osaka.lg.jp/seisakukika

kushitsu/page/0000215427.html 

予約等の連絡先は 0120‐939-783 です。 

大阪市地域就労支援センターのホームペー

ジは次のリンクになります。 

http://shigoto-chiiki.jp/index.html 

 

このコーナーでは、区役所に対して寄せられたご
意見やお問合せ等についてご紹介します。 

http://www.city.osaka.lg.jp/seisakukikakushitsu/page/0000215427.html
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