
あなたの地域の包括支援センター

自宅で生活される高齢者の方へ

高齢者福祉月間特集号
9月は

高齢者福祉月間
です

●日常生活用具の給付
６５歳以上の方で、防火への配慮が必要な方、また
は火災時に一人で避難出来ない方を対象に電磁調
理器や火災警報器、自動消火器の給付があります。
（火災警報器と自動消火器は所得税非課税の方のみ）

●敬老優待乗車証
７０歳以上の方で、大阪市営交通の乗車料金の負
担を軽減するものとして、敬老優待乗車証の交付
が受けられます。（費用負担があります）

●緊急通報システム
６５歳以上の一人暮らしの方、または高齢者のみ世帯を対象に、緊
急通報装置を設置し、受信センターが24時間体制で通報を受信
し、協力者の方が状況確認します。

●介護用品の給付
自宅で要介護４または５の高齢者を介護する家族の負
担を軽減するため、紙おむつ等の介護用品と引き換え
可能な給付券を交付します。（市民税非課税世帯のみ）

不自然なアザ、やけどの跡がある。
汚れた衣装、異臭がする。
年金があるのに、お金が無いという。

【高齢者虐待・養護者支援に関する窓口】
淀川区役所　保健福祉課 ６３０８-９８５７

高齢者虐待
のサイン

もしかしたら高齢者虐待？
　　  　と思ったら、ためらわずに通報を！

各地域包括支援センターでも受付けています。

　商品等が届いても、申し込んだ覚えが無ければ、受け取りを
拒否し、絶対にお金を支払わないでください。困った時は大阪
市消費者センターにご相談ください。また脅される等恐怖を感
じることがあれば、警察に話してください。
大阪市消費者センター
消費生活相談専用電話　 ６６１４-０９９９
（毎日 １０:00～17:00　年末年始除く）

　地域包括支援センターは、高齢者人口が１万人程度となる圏域に１つ設置されています。
淀川区では、４つの地域包括支援センターと3つの総合相談窓口が淀川区在住の高齢者の安心を支えています。

代金引換の宅配便を開けたら
ティッシュひと箱だけ！？意

注
ご

！！

各サービスには受けるための支給要件があります。詳細はお問い合わせください。
保健福祉課　 ６３０８-９８５７　淀川区役所 ３階３２番窓口

平成18年から包括支援センター
の業務を行っており、蓄積された
ノウハウを活かしたきめ細かい
サービスを提供しています。

●淀川区地域包括支援センター（やすらぎ）

６３９４-２９１４　 ６３９４-２９７７お問い合わせ
場所：三国本町２-１４-３　担当地域：新高・西三国・東三国・新東三国・三国
開館日・時間：月～土曜日 9:00～19:00（土曜日は17:00まで）

「ほっ」としていただける安心の相
談対応を心掛けています。困って
いても、困っていなくても、ぜひ、
お気軽にお声がけください。

●東部地域包括支援センター（ミード宮原センター）

６３５０-７３１０　 ６３５０-７３０２お問い合わせ
場所：西宮原１-６-４５　担当地域：北中島・宮原・西中島・木川・木川南
開館日・時間：月～土曜日 9:00～19:00（土曜日は17:00まで）

担当地域は小さいですが、地域の皆
さんや関係機関との「顔の見える関
係」作りを念頭においてフットワーク
の軽い包括ケアを提供しています。

●西部地域包括支援センター（加寿苑）

６３０５-０７３７　 ６３０５-０７３８お問い合わせ
場所：加島１-３４-８　担当地域：加島・三津屋
開館日・時間：月～土曜日 9:00～19:00（土曜日は17:00まで）

高齢者の皆さんが安心していきい
きと暮らし続けられるよう、さまざ
まな取り組みや相談を行い、地域
に貢献していきます。

●南部地域包括支援センター（ミード社会舘）

６３０９-１４００　 ６３０９-１４０２お問い合わせ
場所：十三元今里１-１-５２　担当地域：塚本、田川、新北野、神津、野中、十三
開館日・時間：月～土曜日 9:00～19:00（土曜日は17:00まで）

消費者センター
メインキャラクター／
エルちゃん

総合相談窓口
●なみはや
住所：東三国2-12-16　担当地域：東三国・新東三国
6350-2880　 6350-2887

月～金曜日　9：00～17：30（土日祝休み）

●陽だまりの苑
住所：新高4-15-25　担当地域：新高・野中
6397-0710　 6397-6810

月～金曜日　9：00～17：30（土日祝休み）

●淀川暖気の苑
住所：木川西4-5-40　担当地域：西中島・木川・木川南・十三
6885-7811　 6885-7813

月～金曜日　9：00～17：30（土日祝休み）


