
   

１．淀川区役所が第３位に! 

「改善事例共有会」 

大阪市役所内の各職場でおこなってい

る「職場改善」の事例共有会が 12 月 17

日に開催されました。46 もの職場がエン

トリーした中で、淀川区役所が見事第３位

を受賞しました！  

今回の発表事例は「まちあるきを行い業

務に活用する」です！内容は、区役所に配
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§１ 淀川区のユニ～クな… 
このコーナーでは、淀川区役所の特色ある取組を
ご紹介します。 

属になって間もない職員が、お客様に道や

場所を聞かれても答えられるよう、実際に

区内を歩き、官公庁の場所や町名を把握し、

またグルメスポット等の場所も学ぶという

取り組みです。 

この取組みは、区役所の元気アップサ

ポーターチーム（職場改善や市民サービス

向上等を考え、実践していくチーム）が主

体となり実施しました。 

今後もこのような取組みを続け、区民の

みなさんのお問い合わせに即答できる職員

が一人でも増えるように頑張ります！！  

２．榊区長が美声を披露?! 

音声版よどマガ！収録 

12 月 18 日は区広報誌「よどマガ！」新

年１月号の音声版収録日でした。 

音声版は、朗読ボランティア「こもれび」

のみなさんにより毎号収録いただいてい

ます。しかし、毎年１月号の区長コーナー

は区長自ら収録に参加しているんです。 

榊区長「自慢じゃないけど、毎回一発 OK

なんですよ♪」 

担当「すごいですね～」 

～収録スタート～ 

スタッフ「ちょっとストップ、今のとこや

り直し！」 

担当「く、区長…大丈夫ですか?!(心の声)」 

このような感じで、心温かいスタッフの

みなさんと、終始和やかな雰囲気の中で無

事収録が終了しました。収録終了後にみん

なで「ハイ、チーズ!!」。 

笑顔が素敵なこもれびのみなさん、あり

がとうございました。 
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https://www.facebook.com/yodogawakuyakusyo/photos/pcb.748679368543422/748679011876791/?type=1&theater
http://www.city.osaka.lg.jp/yodogawa/page/0000262704.html
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