
2019 年度 淀川区運営方針 修正一覧 

 
 

※二重線部分＝削除、一重線部分＝追加     

  

 修正項目 修正内容 

１ 

様式２ 

１－１－１ 

区民の防災意識

の向上 

【修正理由】 

・区政会議委員の意見を参考にイベント内容を修正した為、表現を修正した。 

【修正前】 

〇重点的取組 

・若年層を中心とした新規防災イベントの

実施 

【修正後】 

〇重点的取組 

・若年層に訴求力の高い新規防災イベント

の実施 

２ 

様式２ 

４－１－１ 

広聴機能の充実 

【修正理由】 

・これまで未設定であった指標の目標数値を設定した。 

（数値の設定理由は、資料３の 4ページをご参照ください。） 

【修正前】 

○プロセス（過程）指標 

①区役所が、様々な機会を通じて区民の意

見やニーズを把握していると感じる区民

の割合：●％ 

②区役所が、相談や問い合わせ内容につい

て適切に対応したと思う区民の割合：●％ 

【修正後】 

○プロセス（過程）指標 

①区役所が、様々な機会を通じて区民の意

見やニーズを把握していると感じる区民

の割合：41.9％ 

②区役所が、相談や問い合わせ内容につい

て適切に対応したと思う区民の割合：

81.0％ 

３ 

様式２ 

４－１－２ 

区政会議の効果

的な運営 

【修正理由】 

・区政会議委員の意見を参考に目標数値を上方修正した。 

○プロセス（過程）指標 

・区政会議において各委員からの意見や要

望、評価について、適切にフィードバック

が行われた感じる区政会議の委員の割合 

【修正前】 

９０％ 

【修正後】 

 １００％ 

４ 

様式２ 

４－２－１ 

区民が必要とす

る情報の発信 

【修正理由】 

・２０１８年度に実施した区民アンケート結果を参考に目標数値を上方修正した。 

（参考）２０１７年度：３５.８％  ２０１８年度：３８.７％ 

○プロセス（過程）指標 

・区の様々な取組（施策・事業・イベント

など）に関する情報が、区役所から届いて

いると感じる区民の割合 

【修正前】 

４０％ 

【修正後】 

 ４３％ 

 １、２、４及び「前年度までの実績」欄の時点修正は、「2019 運営方針 確定版」にて反映予定。 

 ３は、「2019 運営方針（案）」にて反映済み。 

 

 

資料 ５ 


