
お金を要求されたら...

電話で

それは詐欺です

人をだまして、笑っている者たちがいるって“悔しい”ですよね。

特殊詐欺という言葉は、皆さん聞いたことがあると思います。特殊詐欺は、被害者に電話をかけるなどで、
言葉巧みに預金を犯人の口座に振り込ませたり、現金等をだまし取ったりする犯罪です。最近ではその
手口も複雑化し、「私は大丈夫！」と思っていても“だまされてしまった！”という方がいらっしゃいます。

被害者の自宅電話に息子と
名乗る者Ａから「喉の調子が悪
くて病院いるのだが待合室で
鞄を無くした。」との電話があっ
た。再度、Ａから「鞄には会社
の通帳も入っていた。取引の
関係で至急現金が必要だから
お金を用意できないか。」との
連絡があり、近隣
の駅でＡの上司の
弟と名乗る者に現
金を渡した。

「よどマガ！」2月号では、淀川警察署協力のもと『特殊詐欺特集』をお送りします。特殊詐欺対策にお役立てください。

淀川区での件数や被害金額は、年比較で減少傾向にはありますが・・・
「減っているんだ～と安心してはいけないのです。あってはならない犯罪なのです。」

大阪府 1,771 37億4,810万円 1,806 25億1,210万円 ＋35 －12億3,600万円
淀川区 39 8,970万円 33 3,020万円 －6 －5,950万円

 平成30年（1月～12月末） 令和元年（1月～12月末）【暫定値】 30年～元年の増減
認知件数 被害金額 認知件数 被害金額 認知件数 被害金額

公共機関を名乗る者から、
「払いすぎた医療費の還付が
ある。」と電話があった。「金融
機関では還付できないので、
市役所かコンビニか病院のＡ
ＴＭに行くように。」と言われ
た。市役所のＡＴＭの前から
携帯電話で教えられた電話番
号に連絡し、指示通りに操作
をして還付の手続きをしたの
ち通帳を確認すると、知らな
い人物に100万円近く送金し
てしまっていた。

郵便局員を名乗る男から「淀川警察署の警察
官と一緒に電話を掛けていますので安心してく
ださい。」「あなたの口座からお金が引き出され
ていました。」「警察官が自宅へ伺います。」
「キャッシュカードを用意して待っていてくだ

スマートフォンに有料動画の
未納料金があるというメッセー
ジが届き、問合せ先に電話を
したら「利用料12万5,000円
を払えば、弁護士費用11万
5,000円を後から返金する。」
と言われ、仕方なく指示に従っ
てコンビニで購入したプリペ
イド型電子マネーの番号を伝
えた。すると、
さらに180万
円の請求をさ
れた。

さい。」との電話があり、会話の中で暗証番号も
伝えてしまいました。
その後、警察官を名乗る者が自宅を訪れて
キャッシュカードを騙し取り、
現金50万円が引き出されてし
まいました。

！

特殊詐欺の発生状況

特殊詐欺事例

最新情報！１月上旬に発生した手口です

訪問で

オレオレ詐欺
（振り込め詐欺）

還付金詐欺

キャッシュカード手交型詐欺

架空請求
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特殊詐欺の手口は、ますます悪質巧妙化しており、
「自分は絶対にだまされない」と思っていた方でも犯人
の声を聞いてだまされてしまっています。被害防止の
ためには犯人からの接触を断つことが重要です。
そこで効果的なのは、留守番電話機能の利用や防

犯機能付き電話の活用です。これらの機能には、犯
人が録音されることを嫌がり電話を切るほか、スピー
カーを通して相手の声を聞くことで、あわてず落ち着
いて判断できる等の効果があります。
被害に遭うと一瞬にして大切な生活資金が奪われ

てしまいます。特に「留守番電話機能」は、簡単な特
殊詐欺対策なので、ぜひ活用してください。
昨年は淀川区内で交通死亡事故は発生しませんで

したが、盗難の被害にあわれたり、交通事故で負傷さ
れた方がたくさんおられます。淀川警察署では「安全
で安心し暮らせるまち淀川」をめざし、犯罪被害と交
通事故防止に取り組みますので、ご協力お願いします。

スマホをなくして電話番号が変わった

会社の電話からかけている

現金が入ったカバンを落とした

会社のお金を使い込んだ

誰にも言わないで欲しい

すぐにお金がいる

逮捕されるまたは裁判になる

還付金が受け取れる

キャッシュカードを預かる

宅急便でお金を送って

家族構成を確認したい

資産状況を確認したい

怪しいなと思ったら、すぐ通報を！！

特殊詐欺でよく使われる言葉 あわてず！すぐには判断しないで！！

淀 川 警 察 署 ６３０５-１２３４
淀川区役所市民協働課 ６３０８-９７３４
大阪市消費者センター ６６１４-０９９９

電話で家族構成を聞いたり、家にお金があるかを
聞いたりして、一人暮らしで家にお金があると確認
した後、強盗に入る手口が「アポ電強盗」です。強盗

殺人にまで至ったケースがあります。怪しい電話の
相手をしてしまうことは、財産を奪われるだけでな
く身にも危険が迫ることになってしまいます。

＜要注意！＞被害はお金だけとは限りません！

淀川警察署からのお願い

不審な言葉には　気をつけて！”

●①
●②

●③

●④

アポ電強盗

　これらの言葉を聞いても、まずは、冷静になりましょう。

　これらの言葉のどれかが出てくれば、それは詐欺です！

　すぐに電話を切りましょう。

　でも、ちょっと気になるなぁと思ったら、

すぐに答えることはせず、相手の会社や所属、名前を聞いて、

）。すまち立役に時報通のへ察警（。うょしまり切を話電　

そして、

電話番号が変わったと言われた時は、前から知っている番号に

　電話  してみましょう。

※不審な相手に教わった  電話番号にかけてはいけません。

ご家族、ご近所に  相談しましょう。

　怪しいと思ったら、すぐに、警察、区役所などに電話  しましょう。

※淀川区では統計を
　取り始めて以来初の
　交通事故死者数「０」を
　達成しました。

犯罪種別
ひったくり
自動車盗
車上ねらい

発生件数
死 者 数
負傷者数

件数
604
0
686

前年比
133
3
163

件数
4
15
150

前年比
10
+6
42

犯罪種別
自転車盗
空き巣

件数
823
14

前年比
4
3

交通事故発生状況
（令和元年12月末【速報値】）

犯罪発生件数（令和元年12月末【暫定値】）
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