
まずは　　　へ行ってみよう！まずは　　　へ行ってみよう！

通勤・通学時に 生活自立相談窓口を
ご利用ください

悩んだ時、みなさんはどうしていますか？
どこに相談したらいいかわからない……。

相談に行っても、きちんと聴いてくれるか不安……。
悩みを抱える多くの方が「相談する」ことに

ハードルを感じています。

そんなみなさんに気軽に相談してもらえるように、
同じ悩みを抱えるLGBTの方々の事例をストーリー仕
立てで紹介する動画を作成しました。相談するきっか
けになるかもしれませんのでぜひご覧ください。

※本事業でのLGBTとは、SOGI（Sexual Orientation・Gender Identity ／
性的指向と性自認）におけるマイノリティ（少数者）の総称として用いています。

トランスジェンダーのチー
ターさん。
精神的に不調をきたし、金銭
的にも不安を抱えています。果
たして、チーターさんはどうする
のでしょうか……。

　大規模災害により公共交通機関がマヒした場合、
帰宅困難者になってしまうおそれがあります。混乱
せず落ち着いて安全に帰宅するためにも、ポイント
を覚えておきましょう！

　区役所には、生活の中で起こるさまざまな困りごと
の解決をサポートする窓口があります。
　解決に向けて、一緒に課題を整理しましょう！

◆家賃が支払えなくなりそう
◆働きたいけどなかなか仕事が見つ
からない
◆突然リストラにあってしまった
◆家族のことや子どもの将来が心配
◆周りに相談ができる人がいない

3区内在住で生活にお困りの方（生活保護受給者を除く）
#9:00～ 17:30（土日祝・年末年始を除く） 
9保健福祉課（生活自立相談）3階32番横

a6195-7851　b6195-7852
7yjiritsushien@lime.ocn.ne.jp

　新大阪駅周辺のエリアでは、行政と駅周辺の事
業者が連携し、帰宅困難者対策に取り組んでいます。

❶むやみに移動を開始しない
みんなが一斉に移動を始めると、混雑による
集団転倒などの危険があります。さらに、緊
急車両が通行できず救助・消火活動の妨げ
になるおそれがあります。

❷安否確認を行う
災害用伝言ダイヤル171や携帯電話災害用
伝言板などを利用して、家族などと連絡をと
り、冷静に行動しましょう。

❸正確な情報を入手する
ラジオやインターネット等が使用できる場合
は、各々で積極的に情報収集を行いましょう。

詳しくはこちら▶

ひとりでかかえこまずに、

まずはご相談ください

9市民協働課（防災）4階41番　a6308-9734

9市民協働課（まちづくり）4階41番　a6308-9734

災害が起こったら・・・
相談したいけど、

どこに行けば

良いんだろう？

こんな相談

聴いて

もらえるのかな…。

ひとりで悩んでいませんか？

こんな困りごとはありませんか？

無料

など

生活自立相談窓口

相談

【医療で困った編】
子育て中の同性カップル、マ

ヌルネコさんとカンガルーさん。
これからの子育てについて悩
んでいます。果たして、マヌル
ネコさんとカンガルーさんはどう
するのでしょうか……。

【子育てが不安編】

LGBT
支援事業
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６月は環境月間、６月５日は世界環境デーです
地球環境を守るためには一人ひとりの行動が大切です。まずは知ることから始めよう！なにわエコスタイルのyoutubeをチェック！　
9環境局環境施策課　a6630-3491　b6630-3580


