
 

議題２ 令和４年度目標の修正及び令和５年度目標の設定について 
 

１ 令和４年度目標の修正について P24 

２ 令和５年度目標の設定について P25 

３ 未収金推移 P26 

４ 未収金残高目標 P27～ 

（１）主要債権別  

（２）その他主要債権別  

（３）所属別  
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１ 令和４年度目標の修正について 
  

令和４年度 未収金残高（当初）目標 373億円【令和３年度末 未収金 残高見込 351億円（＋22億円）】 

現年度分目標   127億円【令和３年度末 未収金 残高見込 106億円（＋21億円）】 

過年度分目標   246億円【令和３年度末 未収金 残高見込 245億円（＋１億円）】 

 

令和３年度の決算見込未収金残高を踏まえ、令和４年度の未収金が大幅に減少する見込みとなったため、以下のとおり目標を修正して未収

金対策に取り組んでいく。 

なお、目標の修正は各所属から提出のあった資料をもとに行っている。 

 

 

令和４年度 未収金残高修正目標 347億円【令和４年度末 未収金残高 当初目標 373億円（△26億円）】 

現年度分目標 117億円【令和４年度末 未収金残高 当初目標 127億円（△10億円）】 

過年度分目標 230億円【令和４年度末 未収金残高 当初目標 246億円（△16億円）】 

 

   ●目標修正の主な要因について 

    現年度分 

多くの債権において、取組の徹底により、徴収率が上方修正されたため。 

    過年度分 

    令和３年度において、市税の猶予特例適用額を含め、未収金残高の圧縮が進んだため。 
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２ 令和５年度目標の設定について 

 

全市的な未収金対策は、令和５年度以降も継続して取り組む必要がある。 

翌年度の未収金残高目標は、市債権回収対策会議において設定することとしているため、今般、令和５年度の未収金残高目標を新たに設定

し、未収金対策に取り組んでいく。 

なお、目標の設定は、各所属から提出のあった資料に基づく。 

 

令和５年度 未収金残高目標   343億円【令和４年度末 未収金残高 修正目標 347億円（△４億円）】 

現年度分目標 115億円【令和４年度末 未収金残高 修正目標 117億円（△２億円）】 

過年度分目標 228億円【令和４年度末 未収金残高 修正目標 230億円（△２億円）】 

 

 

●令和４年度修正目標から未収金残高が減少する理由 

    多くの債権において、現年度徴収率の一層の改善により、未収金残高が更に減少する見込みのため。 

 

 

 

 

 

 

25



３ 今後の未収金の推移 

 

未収金が発生している債権の徴収率 

 

 
合計   95.9％ 

（除特例 96.0%） 

現年度 98.8％ 

過年度  34.9％ 

（除特例 21.0%） 

 

 

 

合計  96.1％ 

現年度 98.8％ 

過年度 21.5％ 

 

合計  95.1％ 

現年度 97.9％ 

過年度 20.9％ 

合計  96.3％ 

現年度 99.0％ 

過年度 36.1％ 

 

合計  96.5％ 

現年度 98.9％ 

過年度 20.5％ 

 

合計  96.6％ 

現年度 99.0％ 

過年度 19.9％ 
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（単位：千円）

債権名 所属
令和２年度末
未収金残高

令和３年度末
未収金残高見込

令和４年度末
未収金残高
修正目標

令和５年度末
未収金残高目標

（参考）令和４年度末
未収金残高
（当初）目標

国 民 健 康 保 険 料 福祉局 11,107,678 9,576,906 9,397,301 9,033,509 10,401,823

市 税 財政局 19,889,862 9,521,845 9,314,478 9,217,970 10,338,556

生 活 保 護 費 返 還 金 福祉局 8,902,874 8,793,574 9,030,146 9,162,578 9,038,134

介介護護保保険険料 福祉局 1,728,360 1,511,643 1,538,881 1,651,185 1,702,094

住 宅 使 用 料 都市整備局 387,221 372,747 372,724 371,690 421,701

保 育 所 保 育 料 こども青少年局 208,812 166,890 166,796 165,738 176,029

そ の 他 債 権 ― 5,640,660 5,158,038 4,845,360 4,718,115 5,208,029

合 計 ― 47,865,467 35,101,643 34,665,686 34,320,785 37,286,366

【 内 訳 】

32,729,992 21,937,242 21,715,248 21,694,771 23,047,858

15,135,475 13,164,401 12,950,438 12,626,014 14,238,508

一 般 会 計

特 別 会 計

４　未収金残高目標 

（１）主要債権別 
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（単位：千円）

債権名 所属
令和２年度末
未収金残高

令和３年度末
未収金残高見込

令和４年度末
未収金残高
修正目標

令和５年度末
未収金残高目標

（参考）令和４年度末
未収金残高
（当初）目標

災 害 援 護 資 金 貸 付 金 危機管理室 74,776 68,235 49,315 47,934 68,762

後 期 高 齢 者 医 療 保 険 料 448,916 405,375 388,215 386,917 384,984

生 活 保 護 法 指 定
医 療 機 関 等 返 還 金 145,322 135,995 129,690 124,745 135,625

国 民 健 康 保 険 料 （ 不 現 住 ） 237,171 176,712 216,179 200,824 220,804

国 民 健 康 保 険 給 付 費
返 還 金 319,984 286,910 294,397 281,499 308,714

介護保険給付費不正・不当利得
返 還 金 及 び 加 算 金 154,064 138,275 129,336 121,886 150,088

大 学 奨 学 費 貸 付 金
返 還 金 収 入 33,300 29,531 30,313 30,795 32,302

居 宅 介 護 給 付 費 返 還 金
（ 居 宅 生 活 支 援 費 返 還 金 ） 64,474 63,709 62,944 62,179 61,918

土 地 賃 貸 料 契約管財局 61,827 78,122 77,722 77,042 65,457

母 子 父 子 寡 婦 福 祉 貸 付 金 655,181 632,878 615,930 599,971 640,494

児 童 扶 養 手 当 返 還 金 195,131 191,020 186,935 184,997 191,800

児 童 福 祉 施 設 徴 収 金 84,447 86,324 86,087 85,893 84,163

霊 園 手 数 料 環境局 14,351 12,798 12,098 11,398 13,051

不 正 入 居 等 損 害 金
（ 市 営 住 宅 ）

都市整備局 994,349 977,642 974,719 971,839 988,048

下 水 道 使 用 料 建設局 199,398 178,431 177,134 173,724 192,535

土 地 賃 貸 料
（ 一 般 会 計 ） 151,371 141,318 139,951 139,444 149,757

土 地 賃 貸 料 相 当 損 害 金 等 108,402 82,594 82,468 82,362 102,720

給 水 料 水道局 181,817 162,552 109,334 101,797 152,402

学 校 給 食 費 151,785 131,003 113,056 97,567 94,037

高 等 学 校 等 奨 学 金
貸 付 金 返 還 金 51,213 42,517 38,827 35,326 45,869

（２）その他主要債権別 

福祉局

こども青少年局

大阪港湾局

教育委員会
事務局
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(単位：千円）

所　　　属
令和２年度末
未収金残高

令和３年度末
未収金残高見込

令和４年度末
未収金残高
修正目標

令和５年度末
未収金残高目標

（参考）令和４年度末
未収金残高
（当初）目標

総 務 局 1,850 2,174 2,174 1,911 1,848

区 役 所 9,158 9,684 37 37 860

危 機 管 理 室 74,776 68,235 49,315 47,934 68,762

経 済 戦 略 局 114,427 113,811 100,980 98,500 101,534

中 央 卸 売 市 場 14,579 7,824 6,768 6,150 28,327

市 民 局 928 5,580 3,772 3,772 72

財 政 局 19,890,679 9,523,604 9,314,620 9,218,059 10,338,557

契 約 管 財 局 64,399 84,621 77,722 77,042 65,457

計 画 調 整 局 1,733 1,500 0 0 0

福 祉 局 23,895,086 21,693,033 21,755,194 21,578,545 23,098,610

健 康 局 66,989 5,061 949 932 62,857

こ ど も 青 少 年 局 1,248,872 1,191,377 1,160,573 1,135,866 1,195,135

環 境 局 18,762 35,103 15,630 14,870 16,579

都 市 整 備 局 1,426,629 1,392,607 1,390,963 1,390,692 1,459,829

建 設 局 244,501 265,473 195,154 190,920 204,995

大 阪 港 湾 局 295,091 258,664 249,704 246,860 279,762

消 防 局 643 359 359 359 643

水 道 局 203,040 182,482 123,161 113,860 155,103

教 育 委 員 会 事 務 局 279,210 246,336 218,611 194,476 207,436

市 会 事 務 局 14,115 14,115 0 0 0

合　　　計 47,865,467 35,101,643 34,665,686 34,320,785 37,286,366

（３）所属別 
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