
Ⅸ　税　　　　務

　7.　令和５年度税務職員研修実施状況（その1）

税務職員新任者研修(前期) 税務事務経験が１年未満の係長級以下職員 令和５年４月10日～５月31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 141

税務職員新任者研修(後期) 税務事務経験が１年未満の係長級以下職員 令和５年10月11日～31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 135

接遇研修
税務事務経験が１年未満の課長代理級以下職員（こ
れまでに受講済の職員は除く）

令和５年６月15日～７月31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 132

後輩職員指導者育成研修
今年度アドバイザーとなった職員（これまでに受講
済の職員は除く）

令和５年６月22日～８月21日 非集合型（オンデマンド配信） 1 70

文章作成能力向上研修 受講を希望する職員 令和５年７月３日～８月31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 240

労務管理意識向上研修
受講を希望する係長級職員（これまでに受講済の職
員は除く）

令和５年７月３日～29日 非集合型（教材提示） 1 31

管理監督者研修～新任者編～
新任の課長・課長代理級職員（これまでに受講済の
職員は除く）

令和５年４月26日～５月31日 非集合型（教材提示） 1 15

プログラム・指針研修
新任の課長・課長代理級職員及び服務を担当する係
長級職員（これまでに受講済の職員は除く）

令和５年４月26日～５月31日 非集合型（教材提示） 1 16

統計システム(Dr.Sum)帳票参照研修 統計システムの基礎的な知識等を必要とする職員 令和５年６月１日～30日 非集合型（教材提示） 1 11

統計システム(Dr.Sum)基礎研修 統計システムの基礎的な知識等を必要とする職員 令和５年６月１日～30日 非集合型（教材提示） 1 11

統計システム(Dr.Sum)帳票定義作成研修（前
編）

統計定義メンテナンス業務に従事する職員 令和５年８月２日、３日 集合型 2 10

統計システム(Dr.Sum)帳票定義作成研修（後
編）

統計定義メンテナンス業務に従事する職員 令和５年９月13日、14日 集合型 2 10

統計システム(Dr.Sum)ビュー研修 統計定義メンテナンス業務に従事する職員 令和５年10月11日、12日 集合型 2 10

帳票様式(SVF)研修 SVFX-Designerの基礎的な知識等を必要とする職員 令和５年６月１日～30日 非集合型（教材提示） 1 13

帳票様式(SVF)操作研修 SVFメンテナンス業務に従事する職員 令和５年７月10日、12日、14日 集合型 3 11

税務事務システム担当者研修
基礎編

他システムも含めシステム運用保守業務に初めて従
事する職員

令和５年５月17日～31日 非集合型（教材提示） 1 15

税務事務システム担当者研修
設計編

システム運用保守業務のうち、主に保守（改修等）
業務に従事する職員

令和５年９月１日～29日 非集合型（オンデマンド配信） 1 17

税務事務システム担当者研修
保守編

システム運用保守業務のうち、主に保守（改修等）
業務に従事する職員

令和５年10月２日～31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 18

税務事務システム担当者研修
マスタ等メンテナンス運用編

システム運用保守業務のうち、主にマスタ等メンテ
ナンス・スケジュール管理業務に従事する職員

令和５年７月３日～31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 17

税務事務システム担当者研修
ユーザID管理・運用編

システム運用保守業務のうち、主にユーザID及びア
クセス権限の管理業務に従事する職員

令和５年７月３日～31日 非集合型（教材提示） 1 16

税務事務システム担当者研修
各種様式の書き方・読み方編

システム運用保守業務全般に従事する職員 令和５年７月３日～31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 19

DX関係研修
税務部及び市税事務所職員（会計年度任用職員、臨
時的任用職員、再任用職員（短時間勤務職員）、任
期付職員は対象外）

令和５年10月16日～11月30日 非集合型（オンデマンド配信） 1 911

個人市民税新任者研修(前期) 個人市民税事務経験年数が１年未満の職員 令和５年５月23日～７月21日 非集合型（オンデマンド配信） 1 47

個人市民税新任者研修(後期) 個人市民税事務経験年数が１年未満の職員 令和５年９月４日～10月31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 47

個人市民税中級者研修 個人市民税事務経験年数が２年目の職員 令和５年９月20日 集合型 1 29

軽自動車税新任者研修
各市税事務所課税担当（市民税等担当）配属後１年
を経ていない職員

令和５年５月18日
非集合型（リアルタイム配信及びオン

デマンド配信）
1 39

法人市民税新任者研修
船場法人市税事務所課税担当（法人市民税担当）配
属後１年を経ていない職員

令和５年８月22日
非集合型（リアルタイム配信及びオン

デマンド配信）
1 13

事業所税新任者研修
船場法人市税事務所課税担当（事業所税担当）配属
後１年を経ていない職員

令和５年８月23日 非集合型（リアルタイム配信） 1 5

三資産合同新任者研修
固定資産税事務経験年数が１年未満の係長級以下職
員

令和５年４月24日～５月23日 非集合型（オンデマンド配信） 1 40

三資産賦課研修
固定資産税事務経験年数が２年以上の職員（これま
でに受講済の職員は除く）

令和５年８月１日～31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 31

土地関係事務新任者研修（前期）
固定資産税（土地）事務経験年数が１年未満の係長
級以下職員

令和５年４月24日～５月23日 非集合型（オンデマンド配信） 1 15

土地関係事務新任者研修（後期）
固定資産税（土地）事務経験年数が１年未満の係長
級以下職員

①令和５年６月14日～７月10日
②令和５年７月19日

①非集合型（オンデマンド配信）
②集合型

1 14

管理職（決裁者）向け賦課・評価（土地・家
屋）研修会

関係市税事務所課税担当課長、固定資産税担当課長
代理、担当係長のうち、賦課・評価業務について新
任の職員

令和５年６月12日 集合型 1 7

土地評価研修（鉄軌道用地の評価研修）
固定資産税（土地）担当者のうち、受講を希望する
職員

令和５年８月８日～９月11日 非集合型（オンデマンド配信） 1 10

土地評価研修（中級者研修） 固定資産税（土地）事務経験年数が２年目の職員 令和５年８月８日～９月11日 非集合型（オンデマンド配信） 1 12

土地評価研修（上級者研修） 固定資産税（土地）事務経験年数が３年目の職員 令和５年８月９日 集合型 1 7

令和６年基準年度評価替えに向けた路線価付設
等に関する研修

固定資産税（土地）担当者のうち、基準年度におけ
る縦覧経験のない職員で受講を希望する職員

令和６年３月15日～25日 非集合型（オンデマンド配信） 1 32

家屋関係事務新任者研修会
固定資産税（家屋）事務経験年数が１年未満の係長
級以下職員

令和５年４月24日～５月23日 非集合型（オンデマンド配信） 1 30

家屋比準評価（専用住宅）研修会 固定資産税（家屋）事務経験年数が１年未満の職員 令和５年５月18日～６月16日 非集合型（オンデマンド配信） 1 29

家屋比準評価（共同住宅）研修会 固定資産税（家屋）事務経験年数が１年未満の職員
令和５年７月18日～28日、
８月２日～10日

非集合型（オンデマンド配信） 1 20

家屋部分別評価（不明確積算）研修会 固定資産税（家屋）事務経験年数が１年未満の職員
①令和５年６月26日～７月７日
②令和５年７月12日、13日

①非集合型（オンデマンド配信）
②非集合型（リアルタイム配信）

1 19

家屋部分別評価（明確積算）研修会　
過去に家屋部分別評価（不明確積算）研修会又は家
屋実地評価研修会（初級）を受講済みの職員

令和５年10月２日～６日 集合型 1 17

家屋評価能力向上研修会
過去に家屋部分別評価（明確積算）研修会又は家屋
実地評価研修会（中級）を受講済みの職員

令和５年11月16日、17日 集合型 1 6

償却資産関係事務新任者研修（前期）
固定資産税（償却資産）事務経験年数が１年未満の
係長級以下職員

令和５年４月24日～５月23日 非集合型（オンデマンド配信） 1 3

償却資産関係事務新任者研修（後期）
固定資産税（償却資産）事務経験年数が１年未満の
係長級以下職員

令和５年10月12日 集合型 1 4
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　7.　令和５年度税務職員研修実施状況（その2）

収納対策担当新任管理職研修

新たに収納対策担当課長、担当課長代理、納税係長と
なった職員のうち、当該研修受講の経験がない職員又
は市税事務所収納対策担当課長が受講の必要があると
認めた職員

令和５年４月10日 集合型 1 8

滞納整理事務新任者研修会(第１回)
今年度新たに収納対策担当となった職員又は昨年度他
部署への応援等により本研修を未受講の職員

令和５年４月20日～５月22日 非集合型（オンデマンド配信） 1 35

滞納整理事務新任者研修会(第２回)
今年度新たに収納対策担当となった職員又は昨年度他
部署への応援等により本研修を未受講の職員

令和５年５月25日～６月30日 非集合型（オンデマンド配信） 1 34

滞納整理事務新任者研修会(第３回)
滞納整理事務新任者研修会（第１回）について参加報
告のあった職員（課長級、課長代理級、臨時的任用職
員、会計年度任用職員、再任用職員は除く）

令和５年７月19日 集合型 1 24

滞納整理事務２年目研修会 過去に滞納整理事務新任者研修会を受講した職員 令和５年８月23日～10月13日 非集合型（オンデマンド配信） 1 30

実務専門研修会(第１回) 滞納整理事務経験年数が２年以上の職員 令和５年９月26日 集合型 1 23

実務専門研修会(第２回) 業務で特に滞調法の研修受講が必要と認められる職員 令和５年10月18日 集合型 1 29

法律講座 各市税事務所が推薦する職員 令和５年10月31日、11月21日 集合型 1 15

徴収関係応用研修会
滞納整理事務２年目研修会を受講した職員のうち、研
修意欲に富む職員

令和６年１月16日 集合型 1 14

事例研修会 各市税事務所が推薦する職員 令和６年１月31日 非集合型（リアルタイム配信） 1 26

収
納
管
理

収納管理関係事務研修 新任の船場法人市税事務所収納管理担当職員 令和５年４月24日 集合型 1 8

OJT研修（基礎コース・前期） 各所属における強制徴収公債権徴収事務担当職員 令和５年７月３日～10月30日 集合型 13 17

OJT研修（基礎コース・後期） 各所属における強制徴収公債権徴収事務担当職員
令和５年11月２日～令和６年１月
11日

集合型 4 5

OJT研修（実務コース・前期） 各所属における強制徴収公債権徴収事務担当職員 令和５年７月11日～10月18日 集合型 2 2

OJT研修（実務コース・後期） 各所属における強制徴収公債権徴収事務担当職員
令和５年11月２日～令和６年１月
18日

集合型 1 1

債権管理・回収監督者研修
各所属における非強制徴収公債権及び私債権の債権管
理・回収事務担当職員

令和５年４月17日～６月16日 非集合型（オンデマンド配信） 1 297

債権管理・回収研修（法的知識：基礎編）
各所属における非強制徴収公債権及び私債権の債権管
理・回収事務担当職員

令和５年６月９日～８月31日 非集合型（オンデマンド配信） 1 164

債権管理・回収研修（ケーススタディ：基礎
編）

各所属における非強制徴収公債権及び私債権の債権管
理・回収事務担当職員

令和５年９月19日、21日、26日、
28日、10月３日、５日、10日、12
日

集合型 8 66

債権管理・回収研修（法的知識：発展編）
各所属における非強制徴収公債権及び私債権の債権管
理・回収事務担当職員

令和５年11月１日～令和６年１月
12日

非集合型（オンデマンド配信） 1 86

債権管理・回収研修（ケーススタディ：発展
編）

各所属における非強制徴収公債権及び私債権の債権管
理・回収事務担当職員

令和６年１月30日、２月１日、６
日、８日

集合型 4 40

統計システム（Dr.Sum）操作研修 税務部管理課（システム・税務企画グループ）職員 令和５年７月13日 非集合型（リアルタイム配信） 1 2

RPA開発研修 税務部管理課（システム・税務企画グループ）職員 令和５年９月19日～21日 非集合型（リアルタイム配信） 3 2

固定資産評価審査委員会運営研修会 固定資産評価審査委員会事務局職員 令和５年８月17日 集合型 1 4

近畿都市税務協議会
秋季研究会

税務主管者または税務関係職員 令和５年８月23日 非集合型（リアルタイム配信） 1 3

事業所税都市連絡協議会研究会 税務部課税課担当係長（事業所税担当） 令和５年10月16日～23日 非集合型（教材提示） 1 2

事業所税担当職員研修会 税務部課税課係員（事業所税担当） 令和６年２月２日～13日 非集合型（教材提示） 1 2

法人二税応用研修Ⅱ 船場法人市税事務所法人市民税担当職員 令和６年２月15日 集合型 1 2

政令指定都市研修 推薦基準を満たす固定資産税（土地）担当職員 令和５年６月28日～30日 集合型 1 2

償却資産実務研修会(オンライン研修） 償却資産税担当職員 令和５年６月26日～11月30日 非集合型（オンデマンド配信） 1 3

償却資産実務研修会（ワークショップ初級研
修）

償却資産税担当職員 令和５年７月13日 集合型 1 2

償却資産実務研修会（ワークショップ中級研
修）

償却資産税担当職員 令和５年７月14日 集合型 1 1

固定資産評価研究大会 固定資産税担当職員 令和５年10月６日 集合型 1 1

ブロック別徴収事務研修（近畿ブロック） 推薦基準を満たす徴収担当職員 令和５年７月26日～28日 集合型 1 4

自治大学校税務専門課程（税務・徴収コース） 推薦基準を満たす徴収担当職員 令和５年10月６日～11月10日 集合型 1 1

滞納整理事務管理監督者セミナー 推薦基準を満たす徴収担当職員（管理監督者） 令和５年11月１日 集合型 1 1

市町村税務職員研修会 徴収担当職員 令和５年12月18日 集合型 1 8

大阪府域地方税徴収機構による実務研修 徴収担当職員
令和５年４月21日、24日、７月12
日

集合型 3 8

　（注）実施形態

　　・集合型…研修会場へ移動し、集合した職員に講義する方法

　　・非集合型（オンデマンド配信）…あらかじめ作成しておいた動画を配信する方法

　　・非集合型（リアルタイム配信）…講師が会議室等で講義を行い、その内容をリアルタイムで配信する方法

　　・非集合型（教材提示）…電子ファイルや紙媒体の教材提示による方法（eラーニングシステムなど）
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